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E TECNITONTY

CARTA DEL DIRECTOR GENERAL

GRI 102-14

El cambio climatico ha entrado, con fuerza y determinacion, en la agenda politica e institucional y se ha convertido en
una delas principales preocupaciones ciudadanas a nivel mundial. Distintos gobiernos, tanto a nivel europeo como
estatal, han establecido ambiciosos objetivos de reduccidon de emisiones de gases de efecto invernadero, de penetracion
de energias renovables y de eficiencia energética. Esto plantea un reto importante en las sociedades modernas, pues
sera necesario incrementar el suministro eléctrico a partir de fuentes de generacién no emisoras, con un modelo
energético que sea sostenible en el largo plazo, econémicamente viable y que garantice la seguridad del suministro.

El sector eléctrico a nivel mundial estd asistiendo a un momento de fuerte transformacion, en el que existen
importantes incertidumbres que tendran una influencia elevada en la definicién y el desarrollo del mix
optimo de generacion. La presencia de estas incertidumbres requiere que no se tomen decisiones drasticas.
Las politicas energéticas deberian ayudar a la descarbonizacién de la economia apostando por el apoyo de
tecnologias maduras a las fuentes de energia renovables, aprovechando el parque de generacién actual. El
cierre de plantas de generacidn de una determinada tecnologia, o la apuesta precipitada por otras que no
hayan alcanzado un nivel de madurez suficiente podria tener importantes repercusiones en los consumidores
finales y en la industria en forma de mayor coste eléctrico o menor nivel de seguridad de suministro.

Conscientes de que la energia nuclear es una tecnologia que puede y debe ayudar a alcanzar los objetivos en
materia climatica, en Tecnatom trabajamos para que las Centrales Nucleares operen de forma segura, eficiente
y excelente. Fruto de este compromiso con la industria, afio tras aflo venimos consolidando las actividades que
préstamos a nuestros clientes nacionales en el sector nuclear, gracias a un continuo esfuerzo en innovacién, que
nos permite incrementar el valor de nuestras operaciones de manera estable en los proyectos que desarrollamos.

Nuestro compromiso se materializa ademas en la contribucion ala mejora de otras industrias tecnolégicamente
complejas con altos estandares de calidad y seguridad, tanto a nivel nacional como internacional y, también, en otros
sectores industriales. De este modo, en el 2019 merece una mencion especial el alcance de nuestras actividades en
los programas nucleares argentino, brasilefio y mexicano, nuestras actividades en salas de control e inspeccién en el
programa nuclear chino, los proyectos adjudicados por la empresa francesa EDF, los contratos de implantaciéon de
tecnologias digitales avanzadas en el sector nuclear americano y nuestra contribucién en los sectores térmico, renovable,
petroquimico yaeroespacial en paises como Reino Unido, Francia, Israel y China. Este proyecto de internacionalizacién
y diversificacion se ha realizado con el apoyo de nuestras filiales, junto con quienes, gracias a su cercania geograficay
cultural, somos capaces de ofrecer alos clientes un mayor valor aiadido y responder con mayor celeridad a sus necesidades.

En Tecnatom, perseguimos permanentemente la calidad y la eficiencia de nuestras actuaciones, a través de la
mejora continua yla optimizacién de nuestros procesos. Este compromiso se sustenta en un importante esfuerzo
inversor en innovacidn y transformacion digital, cuyo objetivo es incorporar nuevas formas de trabajo que
posibiliten un cambio cultural y promuevan transformaciones en la gestién y en el desempefio de la compaiiia.

Lasostenibilidad y el compromiso medioambiental de Tecnatom son, ademas de un resultado, una forma de proceder. Este
proceder se refleja en el mantenimiento cada afio delas principales certificaciones en materia de calidad y medioambiente.
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El cuidado delaseguridad y salud de nuestros profesionales es también un aspecto esencial parala compaiia. La
implantacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud bajo la norma OHSAS 18001 es la manifestacion
expresa del compromiso que en materia de prevencidon asume la compaiia. Pero nuestro compromiso en salud
se materializa no solo en nuestro desempefio en materia de prevencion de riesgos laborales sino también en el
mantenimiento de programas orientados a promover de forma continuada la salud y el bienestar de nuestras
personas. En este sentido, destacan en el 2019 los programas para la reinsercion laboral de trabajadores,
prevencion del cancer, prevenciéon del ICTUS, mejora del suefio o seguimiento del embarazo, entre otros.

En Tecnatom somos conscientes de que nuestro proyecto tampoco seria posible sin nuestras personas, quienes, gracias
asucompromiso, entrega, y dedicacion, hacen posible el cumplimiento de nuestra mision a través de nuestros valores.
Por ello, en Tecnatom nos comprometemos también en mantener un entorno de trabajo de calidad, basado en el
comportamiento ético, el respecto, la diversidad y laigualdad. Para ello, la compaiiia fomenta un entorno de trabajo
eficiente, con medidas que faciliten la conciliacion dela vida personal ylaboral. En consonancia con lo anterior, en los
ultimos aflos hemos incorporado medidas de flexibilizacion horaria, planes de formacion y medidas parala mejora dela
comunicacion interna, impulsando nuevas herramientas colaborativas con las que fomentar la participacion y el dialogo.

Finalmente, la gestion responsable de la cadena de suministro, basada en la evaluacién del desempefio
medioambiental, social y ético es también un factor clave para el éxito de nuestra compania. El Grupo Tec-
natom, consciente de la importancia que tiene la cadena de suministro sostenible en la gestién del negocio,
ha considerado la extensién de sus compromisos sociales a los proveedores como uno de los aspectos priori-
tarios de la gestion de la compaiiia.
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GRUPO TECNATOM

Nombre de la organizacion

GRI 102-1, 102-3, 102-4, 102-5.

La actividad principal del Grupo la desarrolla Tecnatom S.A. (en adelante, Tecnatom). Tecnatom se constitu-
y6 con la forma mercantil de Sociedad Andnima y no cotiza en bolsa. Su domicilio social radica en Avenida
Montes de Oca nimero 1, en el término municipal de San Sebastian de los Reyes, Madrid.

Tecnatom esta participada en un 45% por Endesa Generacién, en un 30% por Iberdrola Generacién y en un
15% por Naturgy Generacion. El 10% restante es autocartera.

Presencia internacional

GRI 102-45, 102-7.
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Tecnatom, con 677 personas, es la entidad dominante de un grupo de sociedades mercantil. En la actualidad,
Tecnatom tiene filiales en Espaa, Francia, China, Estados Unidos, México, Brasil y cuenta con Sucursales y
Establecimientos Permanentes en Emiratos Arabes Unidos, Portugal, Eslovenia y México.

La relacion de las entidades que forman parte del Grupo se muestra a continuacion.

E TECNITONm




Razén Social Pais Entidad NUm.
personas

Tecnatom Servicios Técnicos y Espafa Participada 100% 19

Consultoria S.R.L.U

Inspectores y Consultores Ibercal, Espafa Participada 100% 91

S.L.U.

Tecnatom France Francia Participada 100% 24

Tecnatom do Brasil Engenharia e Brasil Participada 90% 22

Servigos, Ltda.

Tecnatom USA Corporation EE. UU. | Participada 100% 2

Farfield NDT, INC EE. UU. | Participada 46% -

Tecnatom México, SA de CV México Participada 99% 1

CGN Inspection Technology Company, China Participada 18% 7

Ltd.

Beijing Tecnatom Nuclear Power Safety China Participada 100% 7

Technology Services Company, Ltd.

Tecnatom Abu Dhabi Emiratos @ Sucursal 1
Arabes

Tecnatom Sucursal Em Portugal Portugal = Sucursal 1

Tecnatom México Establecimiento México Establecimiento 1

Permanente Permanente

Tecnatom Eslovenia Establecimiento Eslovenia | Establecimiento -

Permanente. Permanente

Tecnatom S.A. Westinghouse Espafna U.T.E., -

Technology Services S.A., Enusa participacion

Industrias Avanzadas S.A., U.T.E. 33,33%

Spanish Nuclear Group for Cooperation Espafia A.LE,, -

ALE.

participacion 25%

L]

Descripcion de actividades

GRI 102-2, 102-6.

Tecnatom es una empresa de ingenieria que presta sus servicios en el sector nuclear desde su creacion en el afio
1957. Su actividad principal se centra en la prestaciéon de servicios de inspeccién e integridad estructural de
componentes, el adiestramiento de personal de operacién mediante simuladores de alcance total y la ingenieria
de ayuda a la operacion de centrales.

En la altima década Tecnatom ha diversificado sus servicios y productos en el mercado internacional y en otros
sectores industriales como el aerondutico, ferroviario, petroquimico, etc. Suministra servicios y productos con
altos contenidos tecnolégicos los cuales mejora continuamente para adaptarse a las necesidades y requisitos de
los diversos clientes y mercados.

Ademas del mercado nacional en sus diferentes ramas nucleares, térmicas, hidraulicas, ciclo combinado,
petroquimicas, aeronautico, ferroviario, etc.; los mercados internacionales se han convertido hoy en un espacio
natural de la accién cotidiana de Tecnatom. Esto se refleja en el hecho de que a lo largo del 2019 se hayan
ejecutado proyectos en Estados Unidos, Francia, China, Brasil, México, Eslovenia, Portugal, Emiratos Arabes,
Argentina, Reino Unido, Japon, etc.; y que sus métodos de trabajo hayan sido validados por diferentes clientes
y autoridades reguladoras del 4ambito internacional. Conjuntamente, las filiales que forman parte del Grupo
Tecnatom tienen como objetivo general asegurar la cercania a los clientes y el acceso al mercado, apoyando las
actividades comerciales del Grupo en sus respectivos mercados.

Cambios significativos en la organizacion

GRI 102-10

Durante el periodo de este informe no se han producido cambios significativos en el tamafio y estructura de la
compaiiia.

Compromiso con iniciativas externas

GRI 102-12
Declaracion Tripartita de
Declaracién Universal de
la anizacion Global Reporting Iniciative
Derechos humanos Intamatu?rgnnal del Trabajo
*Compromiso incluido en * Compromiso incluido en +Tecnatom elabora su
el Codigo de Conducta el codigo de conducta de informe de sostenibilidad
de la compafiia. la compafia. conforme a estas
drectrices.
Certificaciones Certificaciones Sector -
condiciones generales Aeronautico Segn ISO/EC 17025
IS0 9001 =150 9001 *Ensayos de
=150 14001 =EN-2100 comportamiento
*EN-8110 *Dosimetria personal
Interna
*ENDs (SWEDAC)
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Asociaciones y fundaciones sin dnimo de lucro

GRI 102-13

Tecnatom forma parte de diversas asociaciones nacionales e internacionales con el fin de favorecer el desarrollo
y conocimiento de sus actividades.

Ademas de las asociaciones en las que participa como miembro a través de cuotas de afiliacion, durante el 2019
Tecnatom ha ocupado puestos de gobierno en las siguientes asociaciones del sector:

Sociedad Nuclear Plataforma Tecnologica Sociedad de Proteccion
Espafiola Espafiola de Robdtica Radiclogica
*Presidencia *Presidencia *Presidencia
Representante: D. Javier *Representante: Dfia. Representante: D. Borja

Bravo Pérez- Tinao
‘(?hﬂﬂtﬂ 13 de julio de
019)

Guerra Saiz Carmen Pérez Melguizo

: Electric Power
ol Research Institute FORATOM
poratio (EPRI)
*Miembros del grupo de *Miembros del gnmu de «Presidencia del SG de
hahaju de u?mgmma tmb&]ﬂ "Stafi Muclear Technology y del
nuclear imization MH AF'- WG Da{.‘t:mmssmnmg
pmrm desde el 2014 and ES WFI} and Waste Managment.

*Representante: Manuel
Fernandez QOrdonez.

En el 2019 no se realizaron donaciones a estas organizaciones. Los importes satisfechos en este ejercicio se
corresponden con colaboraciones o cuotas de asociacion.

Principales impactos, riesgos y oportunidades.

GRI 102-15.

El sector eléctrico a nivel global esta viviendo un momento de fuerte transformacién, con un gran incremento
de la incertidumbre y del nivel de exigencia de rentabilidad que se traslada a todos los actores del negocio. El
estancamiento del crecimiento del negocio en los mercados tradicionales es una realidad que estd afectando a
la rentabilidad del Grupo. Por ello, los pilares estratégicos para fortalecer y desarrollar el modelo de negocio
del Grupo que permita minimizar riesgos y gestionar las oportunidades que generan estos cambios se basa en
la diversificacion de productos y mercados y el desarrollo de nuevas capacidades a través de la innovacion y la
transformacion digital.
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A esto se anade, en el 2020, la situacion de alarma sanitaria mundial derivada del brote del COVID-19 lo que
supone no solo un riesgo significativo parala salud delas personas sino también una amenaza importante para
la economia de todos los paises sumidos en esta crisis sanitaria. El impacto econdmico de la crisis dependera,
en general, del periodo de erradicacién del virus, y afectara de manera desigual alas empresas dependiendo de
su solvencia financiera y del sector de actividad en el que estén encuadradas.

En este sentido, aunque se espera que la crisis tenga un impacto econémico negativo en el desempefio de la
compania durante el 2020, no se plantean dudas sobre su viabilidad en el corto plazo derivada de esta crisis. En
particular, la solvencia financiera de la empresa, puesta de manifiesto en su posicion de tesoreria a cierre del
ejercicio 2019, asi como la continuidad dela actividad durante el periodo de crisis por las caracteristicas de los
servicios prestados, relacionados con la garantia de suministro eléctrico, y, por tanto, considerados de caracter
esencial, son sus principales fortalezas para afrontar esta crisis desde un punto de vista econémico.

No obstante, como se ha mencionado, la crisis sanitaria supone un riesgo significativo parala salud delas personas
Y, en este sentido, supone también un reto importante para las organizaciones en su desempefio en el ambito
dela salud y seguridad en el trabajo y en su compromiso con la sociedad y el resto de sus grupos de interés. El
compromiso de la compaiiia de garantizar las mejores condiciones de trabajo a las personas que forman parte
dela organizacion, suseguridad y salud, asi como la del resto de los ciudadanos, asegurando al mismo tiempo la
continuidad en las actividades necesarias para el buen funcionamiento del pais y, en particular, delos servicios
de carécter esencial como el suministro eléctrico, se materializa en la implantacién de medidas preventivas de
actuacion generales frente ala exposicion al virus. Entre estas medidas, recogidas en el protocolo de actuacion
frente al COVID-19 aprobado porla direccion el 10 de marzo de 2020, se incluyen la creacion de una Comision de
Seguimiento liderada por el Servicio Médico y por el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales, la comunicacion
con empleados, el refuerzo delos servicios de limpieza, la instalacion de dosificadores antisépticos con base de
alcohol en el servicio médico, zonas de comedor y areas importantes de transito, y la limitacion de los viajes,
desplazamientos y visitas a los estrictamente imprescindibles para la continuidad de la actividad. Junto con
lo anterior, la compania, durante el Estado de Alarma aprobado mediante el Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, haimplantado sistemas de teletrabajo para sus empleados, siguiendo las recomendaciones del Gobierno.
Adicional alo anterior, Tecnatom ha querido sumarse a las iniciativas para acabar con el COVID-19 y paraello
se ha unido a la iniciativa popular de fabricacion en 3D de viseras para uso sanitario atendiendo a un modelo
validado porla Conserjeria de Sanidad. Todas las viseras se estan fabricando desde el departamento de fabricacién
de sondas y se donaran a proteccion civil, enviandolas a los hospitales sanitarios que las necesiten en el menor
tiempo posible. Ademas, nuestra filial, Tecnatom China ha donado 10.000 mascarillas de proteccion que ha
puesto de manera urgente a disposicidon de la embajada de Espafia en Pekin para su envio inmediato a Espafa.

Finalmente, alolargo del 2020 la compania continuara trabajando y adaptando sus condiciones de trabajo alos
acontecimientos que se deriven de la crisis sanitaria y econdmica mundial desde el maximo respeto a sus valores
y compromisos en materia de sostenibilidad.




PRINCIPALES INDICADORES NUESTROS VALORES

GRI 102-16
Materia Indicadores
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Foco en la excelencia en la operacion. Nuestra miSi(’)n

Proyectos en 23 paises.

» Sectores: Nuclear, fésil, renovables, oil & gas, industrial y
aeroespacial.

% Apoyo a organismos reguladores internacionales.

Clientes y
proyectos

R/
°

X3

Hacer que las instalaciones energéticas e industriales operen de forma eficiente, segura y excelente.

+ Consejo de administracion reducido, 7 consejeros.
Buen Gobierno y % Codigo de conducta de obligada adhesion y estricto cumplimiento NueStra ViSi(’)n
cumplimiento por todos los miembros de la organizacion.

normativo i - : . ;
« 533 horas de formacion en compliance. Alcanzar un mundo seguro y sostenible con nuestro conocimiento y tecnologia.
% 0 delitos, 0 denuncias.

+ 5 millones de euros anuales.

% 60 proyectos en curso. Los valores que orientan la toma de decisiones
++ Colaboracion publico- privada (CDTI, MINECO, UE, IAEA)

+«+ Participacion en los proyectos de los reactores ABWR, ESBWR,

AP-1000, SMR o ITER. CULTURA DE
SEGURIDAD

Innovacion

+ Consumo de electricidad: 524.116 kWh (- 4% respecto 2018). PERSONAS
Medioambiente < Consumo de gas: 97.412 m3 de gas (-2% respecto 2018).
+ Consumo de agua: 5.942 m3 de agua (-22% respecto 2018).

R .
+ 0 sanciones. INNOWVACION

« 787 puestos de trabajo en Espafia.
Personas % 98% de caracter indefinido.

¥ 26 % de mujeres en la plantilla.

+«+ 17 horas de formacién por empleado. #

CLIENTES

v

w1/ %
A, 3

v

indice de frecuencia: 3,2

indice de gravedad: 0,002

3.693 horas de formacion en Prevencion de Riesgos Laborales.
100 por cien de trabajadores cubiertos por un sistema de salud y
seguridad en el trabajo.

*, *
LS X4

Seguridad y salud ADAPTACION

*
°

X3

*

X3

*

Obtencion del Sello Especial de Responsabilidad Local Aprobados por el Consejo de Administracion

Proveefjores y Corporativa del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes. Incorporados a nuestro CODIGO DE CONDUCTA, de obligada adhesién y estricto cumplimiento
Comunidad Local % Mas de 100 mil EUR en Impuestos Locales. por todos los miembros de la organizacion.

84 por cien proveedores locales. Accesibles en la web corporativa en espanol, inglés y francés.

°o

7
°

*
X4

L)

Mas de 200 suministradores evaluados y aprobados.
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Estructura de Gobierno.

GRI 102-18, 102-22, 102-23, 102-24, 102-26, 102-31, 102-32, 102-35, 102-36.

Junta General de Accionistas

1

Consejo de Administracién
Composicion a 31 de diciembre de 2019

BUEN GOBIERNO Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

ADMINISTRADOR / CARGO NOMBRAMIE | DURACION
CONSEJERO NTO CARGO
Antonio Alonso Ramos Presidente 30.06.2015 6 anos
Gonzale Carhé de Haya | Vocal 12.11.2018 € afios
Paolo Bondi Vocal 29.03.2019 6 anos
Jeslds Cirvelos Finez Viocal 28.01.2014 6 afios
Francisco Jose Lopez 27.06.2017 6 aflos
Garcia P vacsl
Falix Rojo Sevillano Vocal 27.06.2017 8 anos
Vicente Gil Chimeno Vocal 19.07.2018 6 afios
Secretario No 23/03/2004 Indefinida
Agustin Tejedor Velarde Cansuiar

encuentran recogidas €n 1os kstatutos dociales de la compania.

La sociedad tiene encomendada su administracion a un Consejo de Administracion, correspondiendo a dicho
6rgano la representacion de la sociedad, en juicio y fuera de él, debiendo actuar colegiadamente, sin perjuicio
de las atribuciones que corresponden a la Junta General de Accionistas.

El Consejo de Administracion es el 6rgano responsable de la formulacion de las Cuentas Anuales Individuales y
Consolidadas dela compaiiia, incluidos el Informe de Gestion y el Informe de Sostenibilidad; en su formulacién,
el Consejo de Administracion evalda los aspectos econdmicos, ambientales y sociales, asi como y sus impactos,
riesgos y oportunidades. La formulacién de dichos documentos se realiza con caracter anual, sin perjuicio de
abordar el Consejo, cuando las circunstancias asi lo aconsejen, en cada una de las sesiones que, con caracter
trimestral, celebra dicho 6rgano.

Los miembros del Consejo de Administraciéon han sido nombrados por la Junta General conforme a los
Estatutos de la compaiiia y lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

Fj' TETNSTONTY

El presidente es el inico miembro del Consejo de Administracion que percibe remuneraciones al concurrir en
él, de forma simultanea, la condicién de miembro del Consejo de Administracién y Directivo de la compaiiia.

Los Estatutos prevén la retribuciéon del 6rgano de administraciéon con una cantidad alzada, distribuida en
atencion a los cargos desempefiados por cada consejero y a su especial dedicacion, asi como en funcién de los
resultados de la sociedad, que no podra exceder de EUR 200.000. No obstante, en el 2019 los Consejeros no

han recibido remuneraciones como miembros del Consejo de Administracion.

El detalle de las remuneraciones devengadas por los miembros del Consejo de Administracion y de la alta
direccién de la Sociedad dominante y de los Directores Generales de las empresas del Grupo es el siguiente :

2019 2018
2.254.988,30 2.052.782,06
Sueldos
252.068,02 249.066,12
Otras prestaciones

'De acuerdo con la informacién contenida en las Cuentas Anuales Consolidadas de 2019.

11
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Delegacion de autoridad.

102-19, 102-20.

La politica del Consejo es delegar la gestion ordinaria de la Sociedad y del Grupo en el equipo de direccién de
la compaiiia.

Consejo de Administracion

+
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En relaciéon con la materia destaca la existencia de una direccion especifica e independiente de calidad y
medioambiente dentro de la estructura organizativa de la compafia. La Direccién de Calidad y Medioambiente
es la direccion independiente responsable de:

Definir y mantener actualizadas las directrices aplicables al Grupo en materia de Calidad y Medio
Ambiente.

Dar el soporte necesario a las filiales y monitorizar el seguimiento que éstas hacen de las directrices
definidas para el Grupo en materia de Calidad y Medio Ambiente.

Elaborar y supervisar la implantacién de los documentos del Sistema de Calidad y del sistema de
Gestion Ambiental.

Definir planes y objetivos en materia de calidad y medioambiente que desarrollen las lineas estratégicas
establecidas en el Plan Estratégico y de Negocio del Grupo
Estas funciones se completan con las desarrolladas por la Direccion de Organizacion, Sistemas y Personas, que
es la direccién responsable de:

Comprobar el cumplimiento de los requisitos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

Liderar el servicio de prevencion mancomunado para las filiales ubicadas en Espana.

Dar el soporte necesario en materia de seguridad y salud en el trabajo a las filiales no ubicadas en
Espana.
Ademas, la coordinacion horizontal de todo el Grupo Tecnatom vy la eficaz toma de decisiones en materia de
sostenibilidad se lleva a cabo mediante una serie de Comités de Gestion, entre otros:

Comité de Direccion

Comité de prevencion de riesgos laborales

Comité de gestion ambiental

Comité consultivo de cumplimiento legal

Comités paritarios con la representacion legal de los trabajadores

Los directores de las areas de soporte podran dotarse de aquellos comités consultivos que estimen
oportunos pata la toma de decisiones. También podran hacerlo los directores de las filiales.

Es habitual que en las reuniones del Consejo de Administracion participen aquellos responsables organizativos
que el Consejo considere convenientes para informar de asuntos de su competencia, a solicitud del propio
Consejo.

Conflictos de interés.

GRI 102-25.

Los conflictos de interés se regulan en el Codigo de Conducta, que establece a los profesionales del grupo
Tecnatom las siguientes obligaciones:

Evitar, en el desarrollo de las actividades y negocios del mismo, cualquier situacion que pueda dar lugar
a un conflicto de intereses entre las partes implicadas.

Informar a sus responsables sobre cualquier otra actividad profesional que desarrollen.

No desempenar cualesquiera cargos en empresas competidoras, empresas proveedoras o sociedades
que ostenten cualquier forma de dominio o control en las mismas.

No desarrollar actividades en las que sea susceptible la revelacion o aprovechamiento de informacion
relativa al Grupo Tecnatom, a sus empresas asociadas, a sus empresas participadas, a sus clientes, a sus
proveedores o sociedades que ostenten cualquier forma de dominio o control en los mismos.

Comunicar a sus responsables si participan o van a participar en 6rganos de gobierno de otras sociedades
que mantengan cualquier tipo de relacion con el Grupo Tecnatom.

Manteniendo total confidencialidad acerca de las relaciones que el Grupo Tecnatom mantiene con
cualesquiera otras partes, para no atentar contra los intereses bien de terceros, bien del Grupo Tecnatom.

No utilizar ni en beneficio propio, ni en el de sus allegados, las oportunidades de negocio de las que
sean conocedores por razén del ejercicio de su cargo, debiendo dar siempre prioridad a los intereses del Grupo
Tecnatom.




Nuestro cddigo de conducta.

GRI 102-16, 102-17.

Tecnatom estda comprometido con el establecimiento e impulso de una cultura de cumplimiento legal y de
actuacion ética en los negocios. Mantener la confianza de los grupos de interés sobre la gestion responsable de
la compaiiia es para Tecnatom un objetivo prioritario.

Esta confianza se fundamenta en la integridad y en la profesionalidad con que se acomete el desempefio de
todas las actividades empresariales, por todos y cada uno de sus profesionales.

Para ello, Tecnatom dispone de un Cédigo de Conducta que constituye una guia de los comportamientos y
actitudes a los que esta comprometido todo el personal del Grupo, ya que conlleva una obligacién de adhesion
y un estricto cumplimiento.

En 2019 se ha editado la revision 3 de este documento. En relaciéon con la revisién anterior, ésta incluye
compromisos y responsabilidades en relacion con el uso de redes sociales y se adapta a lo contemplado en la
Ley 1/2019, de 20 de febrero, de Secretos Empresariales.

El Cédigo de Conducta del Grupo Tecnatom, disponible en la web corporativa, establece los criterios rectores
que deben orientar las actuaciones y las conductas en la gestion, asi como la toma de decisiones, para alcanzar
sus objetivos teniendo en cuenta los de sus grupos de interés. También incluye normas de comportamiento en
aspectos tan importantes como los derechos humanos y laborales, el respeto al medio ambiente, el compromiso
con la seguridad nuclear, entre otros.

Plan de Tolerancia Cero con la Corrupcion.

GRI 102-16, 102-17.

El Grupo Tecnatom ha asumido plenamente los compromisos contraidos por sus accionistas en la lucha contra
la corrupcién, en cumplimiento del principio décimo del Pacto Mundial (Programa de actuacion promulgado
por las Naciones Unidas) con el fin de implicar al mundo empresarial en una nueva forma de colaboracién con
dicha organizacién mediante la adhesion a diez principios universales en el ambito de los derechos humanos,
la proteccion laboral y la proteccion del medio ambiente, con arreglo al cual “las empresas se comprometeran
a combatir la corrupcion en todas sus formas, incluyendo la extorsion y el soborno”.

Dichos compromisos, que se recogen en el Cédigo de Conducta del Grupo Tecnatom, se traducen en los
siguientes principios generales:

El rechazo a toda forma de corrupcidn, tanto directa como indirecta.

La elaboracién y aplicaciéon de un Programa para luchar contra la corrupciéon que se define en el
documento “Plan de Tolerancia Cero con la Corrupcién del Grupo Tecnatom”. El documento, revisado en
2019 y disponible en la web de Tecnatom, incluye los compromisos asumidos por la compania en materia
de sobornos, donaciones, tratos de favor, regalos, obsequios y favores; asi como la aplicacion del plan en la
organizacion, relaciones con terceros, recursos humanos, formacion, avisos y comunicacion.

La asuncién de tales compromisos por parte del Grupo Tecnatom implica al propio tiempo la exigencia del
cumplimiento de los principios generales indicados tanto por parte de sus empleados y Directores, a quienes
se impone la obligacién de actuar con total honradez, transparencia y justicia en el desempefio de sus tareas
y funciones, como por las demds personas, fisicas o juridicas, grupos, organizaciones o instituciones que
contribuyan a la consecucion de sus objetivos empresariales o se encuentren implicados en las actividades y
negocios que la misma desarrolla.
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Modelo de prevencion de delitos.

GRI 102-16, 102-17.

Tecnatom cuenta con un Modelo de Prevencion de Delitos que dota a la compania de un sistema de
organizacion y gestion que implementa las medidas de vigilancia y control idéneas para prevenir o reducir de
forma significativa el riesgo de comision de delitos en el seno de su actividad empresarial, cumpliendo asi lo
dispuesto en el Cédigo Penal en materia de responsabilidad penal de la persona juridica, régimen introducido
por la Ley Organica 5/2010, de 22 de Junio y la Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo.

El modelo, cuya ultima revisién fue aprobada a finales de 2018 por el Consejo de Administracion de la
compaiiia, se estructura en 8 capitulos:

Ambito de aplicacién.

Organos de supervisién del modelo de prevencién de delitos: Consejo de Administracién, Organo de
Compliance y Delegados de Compliance.

Metodologia, que incluye el analisis de las actividades desarrolladas por Tecnatom, el tipo de clientes y
ambito geografico de sus operaciones; los riesgos penales y filtros aplicados para su determinacion; las politicas,
procedimientos y guias internas; el modelo de gestion de los recursos financieros; el mapa de riesgos; y el plan
de accion.

Procedimiento de Control Interno, auditoria interna y reevaluacion de riesgos penales.

Sistema confidencial de avisos y denuncias de incumplimientos.

Divulgacion del modelo de prevencién de delitos y formacion.

Régimen disciplinario.

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales.

GRI 102-16, 102-17.

Tal y como se recoge en el Modelo de Prevencion de Delitos, y con el fin de concienciar y sensibilizar a toda
la plantilla sobre la responsabilidad penal de la persona juridica y de las principales politicas internas, se ha
desarrollado en 2019 el plan de formacidn relativo al cumplimiento normativo y a los riesgos penales presentes
en la actividad de la compaiiia, diseniado al efecto.

La formacion se ha dividido en dos niveles; una generalista, destinada a todos los miembros de la plantilla, y
otra mas especifica, dirigida a aquellos que, por su posicion o desempeiio, requieren de un mayor conocimiento
en materia de prevencion de delitos.

También en 2019 se han llevado a cabo una serie de reuniones de trabajo orientadas a profundizar / reforzar la
prevencion del delito de contrabando. En ellas han participado todos aquellos que por su desempefio ocupan

puestos clave en la compania para la prevencion de dicho delito.

El modelo de prevencion esta siendo ejecutado con eficacia, resultando adecuado para la prevencion de delitos.
En 2019 no se ha producido ninguna denuncia ni existe constancia de haberse incurrido en ningun delito.
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Gestion de riesgos.

GRI 201-2

Evitar una exposicion excesiva al riesgo es fundamental para garantizar el éxito de la compafia. En Tecnatom, la
apuesta por la innovacion, la internacionalizacién y la diversificacion son los pilares estratégicos fundamentales
para fortalecer el modelo de negocio, minimizar riesgos y gestionar las nuevas oportunidades inherentes a la
actividad. Esta estrategia es fruto del andlisis de las Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades del
negocio que culmina anualmente en la definicién del Plan Estratégico y de Negocio de la compafifa a medio
plazo y se concreta posteriormente en actuaciones concretas en el corto plazo dentro de su Plan Operativo
Anual.

Ademas del analisis estratégico, Tecnatom, tomando como referencia los modelos de Gestiéon de Riesgos
desarrollados en los principales estandares internacionales, identifica, evaltia y gestiona los riesgos asociados a
cada proyecto desde la etapa inicial de preparacion de una oferta, hasta su ejecucién y cierre de actividades. En
linea con los principios de excelencia como suministradores, el objetivo de la gestién es garantizar la calidad
del servicio, la rentabilidad del proyecto y la satisfaccion del cliente.

Los principales riesgos analizados para cada proyecto pueden agruparse, segin su tipologia, en las siguientes
categorias:

Riesgos técnicos

Se analizan los principales riesgos relacionados con el cumplimiento del alcance,
calidad, gestion del proyecto, disponibilidad de recursos, gestion de
subcontrataciones, canales de comunicacién, entre otros.

Riesgos legales

Se analizan los requisitos normativos para la prestacién del servicio, la proteccién de
la propiedad intelectual e industrial, las condiciones generales y particulares de los
contratos, entre otros.

Riesgos financieros

Se analiza el flujo de caja del proyecto, el riesgo de tipo de cambio, riesgo de
impago, insolvencia y los riesgos fiscales.

Riesgos geopoliticos

Se analizan los riesgos asociados al pais donde se va a desarrollar el proyecto.

Otros riesgos

Cualquier otro riesgo no identificado en las categorias anteriores.

En el proceso de analisis de riesgos se tienen en cuenta tanto criterios cuantitativos como cualitativos y se
proponen estrategias de respuesta frente a los mismos, asi como actuaciones de control y seguimiento. El
proceso de evaluacion, decision y seguimiento de riesgos de proyectos se representa en el siguiente diagrama:

Proceso de Gestion de Riesgos

Pre-Contractual Contractual
Ghrmn o C:umrnl.D
; Planificacidn de la
(F'ﬂ'l:lﬁlﬁn de ﬂ‘l‘urta) Gestia
Telerniifcacidn Identifcacitn
Mifigacion ———_b= Analisis o e Analisis
Mo : ;
Flanificacidn de la
E Ofartar ek it
é Si l
Dazarmiio dal
E Cnui.arrcﬂiu de la m‘arta) st e
g '
= Ciorra da los Riesgos
E Tarmino de la Gestion de
E Riesgos




COMPROMETIDOS CON LA INNOVACION

GRI 103-1, 103-2, 103-3

Desarrollo internacional.

Tecnatom, como empresa tecnoldgica lider en su campo, mantiene, dentro de sus lineas estratégicas, un
constante esfuerzo en Investigacion, Desarrollo e innovacion (I+D+i).

Si bien las directrices y lineas estratégicas de I+D+i parten de la sede principal que el Grupo Tecnatom tiene
en San Sebastian de los Reyes, en los altimos afos, la capacidad de desarrollo e innovacion también ha crecido
gracias al esfuerzo de sus filiales. El crecimiento internacional del Grupo ha permitido a Tecnatom incorporar a
su portafolio la practica totalidad de tecnologias de reactor existentes a nivel mundial. Nuestra experiencia nos
demuestra que el éxito de la innovacion tecnoldgica radica en estar involucrado con el cliente desde el principio,
especialmente en lo que a los nuevos desarrollos nucleares se refiere. Por esta razon, Tecnatom participa en los
proyectos de los reactores ABWR, ESBWR, AP-1000, SMR o ITER, entre otros.

Transformacion digital.

Para la correcta puesta en marcha de la estrategia de transformacion digital, Tecnatom apuesta por un nuevo
modelo de Innovacién, mas agil, dinamico, contributivo, permisivo, abierto, colaborativo y financiado. Es por
ello por lo que en los ultimos afios se han realizado importantes innovaciones organizativas, como la creacién
de la Direccién de Operacién Digital y Gestion de Activos, y la sustitucion de estructuras jerarquicas por un
modelo matricial donde se fomente la multidisciplinariedad y autonomia (2017).

La nueva Direccién de Operacion Digital y Gestion de Activos se alinea con el objetivo estratégico de potenciar
el negocio asociado a la operacidn y explotacion de instalaciones eléctricas e industriales. Desde su creacién,
una de sus primeras actuaciones consistié en el lanzamiento del Proyecto Corporativo Operacién 2030, inmerso
en la trasformaciéon del modelo de negocio del sector eléctrico, que esta teniendo lugar, desde hace unos
afos, por la inclusién de las nuevas tecnologias junto con una creciente digitalizacién del sector. Tecnatom,
en este proyecto, planted las lineas maestras para desarrollar nuevos productos y servicios que mejorasen su
posicionamiento en relacién con la operacién y explotacion de activos de generacion eléctrica.

A esto hay que afnadir la revisién del Proceso de Innovacion llevada a cabo en 2018, mediante la cual se
incorporaron las practicas actuales y mas novedosas para favorecer el surgimiento de nuevas ideas, que mejoren
tanto nuestras capacidades tecnoldgicas como nuestros procesos, fortaleciendo el sentimiento de marca y el
enriquecimiento técnico y humano del personal, principal activo de la empresa.

Como resultado del proyecto, durante el 2019 se ha desarrollado un nuevo modelo de innovacién mas abierto

y se han afiadido nuevos canales de comunicacién que permiten conectar todas las ideas vinculadas con el
negocio (i-Bussines) a los canales tradicionales ya existentes. Este nuevo modelo de innovacién cuenta con
todo el personal de Tecnatom y tiene por objeto la evaluacién, seleccién y patrocinio de las ideas que lleguen a
ella a través del grupo de Scouts, Lideres Tecnoldgicos y la fuerza comercial.
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Las actividades de Desarrollo e Innovacién Tecnolodgica llevadas a cabo por el Grupo Tecnatom muestran
que esta intensa labor no cesa. La transformacion digital continuara siendo una pieza fundamental del Plan
Estratégico y de Negocio de la compaiiia en los préoximos afios. Como prueba de lo anterior, a finales del 2019 el
Consejo de Administracion de la compaiia aprobd los objetivos estratégicos del grupo 2020-2022 que incluyen
el desarrollo, transformacion y aplicacion de nuevas soluciones digitales tanto a nivel externo como de gestion
de procesos internos, entre otros. A su vez, para la correcta consecucion de estos objetivos, la compaiia ha
planteado una serie de proyectos estratégicos a desarrollar en los préximos afos.

Inversion en innovacion

El nivel de inversion mantenido a lo largo de los afios en proyectos de I+D+i es una muestra del compromiso
del Grupo Tecnatom con la estrategia basada en la innovacién. En particular, en el tltimo trienio, la media de
inversion en proyectos de I+D+i se sitia en torno a los 5 millones de euros anuales, con 60 proyectos en curso,
lo que supone el 5 por cien de sus ingresos totales, cuatro veces mas de lo destinado a este fin de promedio en
Espana.

Gasto en innovacian (M €)

2019 J
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Este importante esfuerzo inversor exige una elevada dedicacién de profesionales de la compaiiia, asi como el
desarrollo de una estrecha colaboracién con otras empresas, universidades, institutos de investigaciéon y otros
organismos tanto publicos como privados.

En el ambito nacional, destaca la participacion de Tecnatom en los proyectos del Centro para el Desarrollo
Tecnolégico Industrial (CDTI) y del Ministerio de Economia y Empresa, tanto de ambito individual como
colaborativos (programa CIEN o Retos-Colaboracién). En el ambito internacional, destaca la colaboraciéon con
organismos tales como “Electric Power Research Institute” (EPRI), “Institute of Nuclear Power Operations”
(INPO), “The World Association of Nuclear Operators” (WANO), asi como mediante la participacion en
proyectos cooperativos de I+D+i de ambito internacional (7° programa marco europeo, Horizonte 2020 o
EUREKA).




Proyectos en colaboracion en 2019.

CDTI

Nuevo sistema de inspeccién web por corrientes inducidas para sector oil

& gas.

Transformacién digital del entorno de aprendizaje-entrenamiento.

MINECO

Monitorizacion de entornos hostiles con fibra dptica.

UE

Advanced Structural Integrity Assessment Tools for Safe Long-Term

Operation.

Nondestructive Evaluation (NDE) System for the Inspection of Operation-

Induced Material Degradation in Nuclear Power Plants.

Net-shape joining technology to manufacture 3D multi-materials

components based on metal alloys and thermoplastic composites.

Collaborative robotic solution for advanced inspection of complex

composite parts.

Advanced Networking for Nuclear Education and Training and Transfer of

Expertise.

Demonstration of Intelligent grid technologies for renewables integration
and interactive consumer participation enabling interoperable market

solutions and interconnected stakeholders.

Safe long-term operation of light water reactors based on improved

understanding of radiation effects in nuclear structural materials.

IAEA

Participacion como ponentes en jornadas y como parte de grupos de
trabajo para elaborar guias de seguridad en las areas de ingenieria de

factores humanos e instrumentacién y control.

Resultados de proyectos relevantes en I+D-+i.

Resultados de proyectos relevantes en I+D+i.

Desarrollo de sistema de monitorizacion de valvulas motorizadas, neumaticas y de retencion.

WIIPA

Sistema de inspeccion semiautomatico con posicionamiento de moéviles mediante vision artificial, basado en
tecnologias de vision artificial en el rango infrarrojo.

SOUL

SOUL es un concepto de Gestion del Conocimiento desarrollado por Tecnatom, cuyo sistema integrado de
creacién y transferencia de conocimiento aprovecha la transformacion digital, el conocimiento experto y la
colaboracion social como herramientas de aprendizaje.

La plataforma, que recibi6 el Premio ATOMEXPO en la categoria de “Desarrollo de Capital Humano’, es
el resultado de un proceso de co-creacion y pensamiento divergente, con diferentes aportaciones hasta su
consecucion en el 2018. El premio ATOMEXPO es un premio internacional profesional por el destacado
meérito de una empresa en la industria global y su importante contribucion al desarrollo de la industria nuclear.
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Sistema de diagramas interactivos para el acceso online, en modo digital y visual, de instructores y alumnos, a
los contenidos e informacién en torno a un sistema y/o proceso.




Centro de Monitorizacion de Tecnatom.

Orientado a impulsar el uso de la tecnologia y hacer mas eficientes los servicios de monitorizaciéon prestados
a nuestros clientes. Desarrollo de tres lineas fundamentales: disefio de los paneles de supervision, puesto del
analista y software para la gestion de la informacion de los usuarios en el CMT. Incorporaciéon de nuevas
tecnologias y aplicacion de las mismas a otras plantas energéticas e industriales.

TecOS SOLCEP

Herramienta destinada a monitorizar en tiempo real el rendimiento térmico de centrales de generacién
eléctrica, para la planta global e individualizado para los principales sistemas. Identifica y localiza las pérdidas
de eficiencia y el impacto econdmico que suponen. Aplicable a generacidn térmica, como centrales de carbén,
ciclos combinados, centrales nucleares o termosolares entre otras. La solucion se ha evolucionado para poder
ser instalada en la nube y ha incorporado un modelo de andlisis (what-if), un médulo de diagndstico asistido y
una nueva interfaz web, disefiada bajo principios de Ingenieria de Factores Humanos. Es utilizada en el centro
de monitorizacién de Tecnatom para prestar servicios de monitorizaciéon remota a unas 50 plantas. Gracias a
su interfaz amigable

Digitalizacion en la documentacion de la inspeccion

Desarrollo para portar la documentacion necesaria (procedimientos, listados, planos, etc.) de la inspeccién en
digital, mediante el uso de tablets en Centrales Nucleares. Igualmente, esta en desarrollo la automatizacién de
registros de inspeccion mediante SW UT LISSA en inspecciones mecanizadas

Glasstop (simuladores digitales)

Nueva tecnologia y metodologias propias para el desarrollo de réplicas virtuales de salas de control, que son
virtualizadas a través del software de modelos de simulacion de procesos réplica o genéricos. Un nuevo entorno
digital donde realizar sesiones del entrenamiento y donde validar también los disefios de ingenieria de factores
humanos o modificaciones de planta.

COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS

GRI 103-1, 103-2, 103-3

En Tecnatom, conscientes de que el capital humano es el principal valor de la compaiiia, ponemos a las personas
en el centro de la organizacion. Basamos nuestra cultura en la confianza apoyada en el compromiso, asi como
en el desarrollo y la gestion del talento.

En este sentido, el desarrollo de capacidades es clave para afrontar retos como la internacionalizacion, la
continua innovacion y la transformacion digital. Por ello, en las relaciones con las personas que componemos
Tecnatom, hemos identificado como asuntos de especial relevancia los siguientes:

Contar con un liderazgo fuertemente comprometido con el proyecto, con un alto nivel de auto exigencia
y capaz de generar ilusion.

Potenciar la flexibilidad organizativa y el atractivo profesional a través de la trasversalidad, la polivalencia
y el desarrollo profesional.

Fortalecer las competencias que fomenten la velocidad, el acierto, la innovacion y la eficiencia.

Mantener nuestros valores como referentes de actuacion.

En definitiva, la propuesta de valor de Tecnatom se basa en cuatro pilares fundamentales:

El reto de construir el futuro: formar parte de la evolucién de un Grupo internacional lleno de nuevas
posibilidades.

Con los mejores expertos: aprender, aportar y crecer entre profesionales de alto prestigio.

Con las mejores personas: disfrutar trabajando con autonomia y compaferismo.

Con tecnologia de vanguardia: desarrollar alta tecnologia propia e independiente para incorporar
nuevas soluciones en un mercado global.

Calidad y estabilidad en el empleo.

GRI 401, 102-35.

Tecnatom ofrece a sus empleados una retribucion justa y transparente, disefiada para compensar los logros y el
meérito personal basada en las mejores practicas del mercado, apoyandose en estudios retributivos elaborados
por asesores externos, en la normativa interna y en la normativa legal aplicable; y orientada a cumplir el doble
objetivo de ser una palanca para el desarrollo de la estrategia y para el logro de los objetivos de negocio y de ser
atractivos para la plantilla.

Tecnatom ofrece a sus empleados un empleo estable y de calidad (el 98% de los puestos son de caracter
indefinido), apostando por la empleabilidad y la movilidad como palanca de crecimiento y desarrollo
profesional. La retribucién consta de un parte fija basada en niveles de responsabilidad y capacidad, y de
una parte variable que permite compensar dedicacién y esfuerzos extraordinarios. Existen también beneficios
sociales para los empleados como seguro médico, ayudas para el estudio del idioma inglés o préstamos, entre
otros.




Gestion del conocimiento y mejora continua.

GRI 401, 102-35.

Tecnatom se compromete en trabajar firmemente en garantizar el espacio necesario para que todas las personas
de la organizacion puedan desarrollarse profesionalmente, a través de la promocioén interna y de programas de
formacion.

Tecnatom entiende la formacién como “Todo proceso de aprendizaje por el cual una persona se hace mas
competente en el desempefo de su trabajo y cuyo propodsito es mejorar el rendimiento presente y futuro del
empleado aumentado su capacidad a través de la mejora de sus conocimientos, habilidades y actitudes”, siendo
esta uno de los pilares basicos para fomentar el desarrollo del talento existente en la compaiia.

En este contexto, Tecnatom apoya el proceso formativo de sus empleados en tres ambitos fundamentales:

Formacion Inicial, ligada a la descripcion del puesto de trabajo y destinada a adquirir las habilidades
necesarias para la realizacion de las tareas principales del puesto.

Formacion Continua, ligada a los proyectos e innovacion, necesidades especificas y futuras, fomentar la
polivalencia, aumentar la competitividad, actualizar conocimientos, iniciativas de la direccién, entre otros. Su
objetivo es el de mejorar las competencias y cualificaciones de los profesionales a lo largo de su vida laboral.

Formacion Voluntaria, que hacereferenciaalaformacién quela personaopta por recibir voluntariamente
y que puede estar, o no, relacionada con el desempefio de sus funciones. En este caso, Tecnatom ofrece ayudas
econdmicas para la formacion voluntaria en funcién de la relacién que tenga dicha formacién con el desarrollo
de la actividad profesional del empleado.

La solicitud de estos beneficios puede realizarse a través de procedimientos internos establecidos por la
compaiia.

Evaluaciones periodicas de valoracion y desempeiio.

GRI 404-3.

En Tecnatom entendemos la gestion del desempefio como un proceso clave en la gestion de las personas ya que
nos permite capitalizar y personalizar la gestion de las expectativas entre la organizacion y la persona. Es por
ello por lo que en Tecnatom estamos comprometidos en que todos los empleados, incluyendo los directivos,
reciban evaluaciones periodicas del desempenio.

La valoracion del desemperfio, tal y como la entendemos, ayuda a centrar el foco y las prioridades y aporta
elementos clave para el desarrollo profesional. Todo ello con el objetivo final de contribuir al incremento
del compromiso y del rendimiento. Entendido este ultimo en sentido amplio, en la aportacion de valor de la
persona: eficiencia, aprendizaje, innovacion, ...

Desde Tecnatom hemos establecido un sistema de valoracion que persigue dar un feedback lo mas completo
posible buscando la mayor variedad de evaluadores posibles, contribuyendo asi al desarrollo de la persona a la
vez que se potencian sus capacidades y se mejora su nivel de compromiso.

Para ello hemos adaptado el proceso de valoracion a la realidad de las nuevas organizaciones mas dinamicas,
flexibles y transversales de tal manera que las valoraciones que recibe una persona pueden venir desde cualquier
compaiiero que haya trabajado junto con el evaluado, sea de la organizacion que sea y con la posicion que tenga
dentro de la organizacion.

Otro punto importante para destacar es que cada empleado cuenta con una persona referente que le dedica
el tiempo necesario para contribuir a la mejora de su aportacion de valor y desarrollo profesional. A esta
persona le llamamos mentor y no tiene porqué existir relacion jerarquica entre ambos, de hecho, no existe en
la mayoria de los casos. Entre otras muchas funciones, esta persona es el responsable de trasmitir la valoracion
de desempefio realizada por los evaluadores que han participado en su elaboracion.

De esta manera, eligiendo mentores entre personas con especial sensibilidad hacia el desarrollo de otros y sin
dependencia jerarquica directa, se genera mucho mas facilmente un entorno de transparencia y confianza,
variables clave para el compromiso.

Sila persona evaluada estd en sus primeros niveles de desarrollo profesional, obtendra el feedback directamente
de su mentor. No obstante, para dar una informacién fidedigna y completa, este se apoyara en terceras personas
para recabar asi informacién cuantitativa y cualitativa de las personas con las que ha trabajado durante el
ejercicio.

Los empleados con mayor grado de expertise y los noveles gerenciales y directivos, tienen una valoracion
360, donde son evaluados por su responsable, una seleccién de companeros colaterales y colaboradores, y
por ultimo, su autoevaluacion. En todos los casos, las valoraciones se realizan tanto a nivel comportamental,
basada en los valores de la empresa, como a nivel de tarea y/o resultado de los proyectos que ha desarrollado
la persona.

Por tultimo, y como no puede ser de otra manera, en la era de la transformacién digital y de la innovacién,
destacar que todo este proceso se lleva a cabo apoyandose en la tecnologia y de una manera digital para hacerlo
mucho mas dindmico e interactivo.

Dialogo social.

Para Tecnatom es fundamental el respeto a la libertad sindical, a la negociacidon colectiva y a la cultura del
acuerdo, habiendo una amplia representacion de los trabajadores en sus diferentes centros de trabajo.

Todos los empleados de Tecnatom en Espaia estan cubiertos por los acuerdos sociales y por el Convenio
colectivo nacional de empresas de ingenieria y oficinas de estudios técnicos. Ademas, existen acuerdos de
empresa que mejoran las condiciones del Convenio Colectivo en vigor.

Tecnatom apuesta por una comunicacion fluida y transparente con quienes representan a las personas que
trabajan en la compaiia. Dicha representacion abarca el dmbito unitario o electivo y el ambito sindical,
contando tanto con Delegados de Personal como con Delegados Sindicales.

Asi, en el marco de las relaciones entre la Representacion de la Empresa y los Comités de Empresa de Tecnatom,
se han constituido diferentes Comisiones que facilitan un fluido didlogo, negociacion, estudio y trabajo sobre
los temas de su competencia.




En la “Comisién de Planificacion e Igualdad” se tratan todas las cuestiones relativas a formacion,
seleccion, valoracion del desempefo, definicién de puestos, promociones y retribuciones de las personas.
Ademas, se analizan los indicadores de seguimiento fijados en el Plan de Igualdad consensuado con los
representantes legales de las personas, para verificar su correcto desempefo y monitorizar la trayectoria de los
objetivos fijados.

La “Comision de Relaciones Laborales” es un foro de didlogo donde se trabaja en la resolucién de
conflictos laborales, se interpretan procedimientos y acuerdos que afectan a las personasy se vela por la correcta
aplicacion de los beneficios sociales y condiciones laborales como, por ejemplo, la jornada de trabajo.

El “Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo” que es el foro de participacion y consulta de todas
las cuestiones que afecten a la seguridad y a la salud en el trabajo de conformidad con lo dispuesto en la Ley
31/1995, de prevencion de riesgos laborales.

En estas Comisiones se canaliza, ademas, la adecuada distribucién de toda informacién relevante relativa
a condiciones de trabajo y se analizan y resuelven sugerencias, consultas e incidencias individuales de los
empleados de la compaiiia.

Convenio Colectivo.

En Espafa, todos los empleados de Tecnatom estan cubiertos por los acuerdos sociales y por el convenio
colectivo nacional de empresas de ingenieria y oficinas de estudios técnicos. Ademas, existen acuerdos de
empresa que mejoran las condiciones del convenio colectivo en vigor.

Comunicacion interna.

Dentro de los diversos canales internos de comunicacion, la compafifa continia impulsando nuevas
herramientas colaborativas con las que fomentar la participacion y el didlogo de todos los usuarios.

En 2018 la compaiiia puso en marcha la utilizacion de la red social interna “Yammer” con el objetivo de que los
empleados puedan compartir informacion relativa a sus intereses de forma personalizada. La red social sirve
de complemento a la plataforma interna de comunicacion, Keops 4.0, intranet corporativa, y su uso esta siendo
muy satisfactorio.

Algunos de los datos los grupos de mayor participacion son los siguientes: Eureka (461 personas activas),
Kairds (1557 mensajes leidos), foro de gestion de proyectos (53 mensajes gustaron), grupo de medio ambiente
(143 personas activas), el reto de la innovacion (595 mensajes leidos), UP2YOU (554 personas activas), agil
(2.837 mensajes leidos).

Entre las actuaciones previstas para el 2020, cabe destacar la comunicacion orientada a apoyar la gestién del
cambio especialmente en proyectos estratégicos de comunicacidn interna y compromiso y gestion del talento.

Diversidad e igualdad.

La diversidad en Tecnatom se basa en el respeto de las diferencias incluyendo origen étnico, raza, color, religion,
género, edad, y capacidades, asi como otras caracteristicas subyacentes como edad, actitudes, religion y
creencias, educacion, nacionalidad y trayectorias personales. La diversidad también abarca la orientacion sexual,
matrimonio y uniones civiles, identidad de género o expresion, ademas de cualquier otra faceta personal. En
Tecnatom se respetan y valoran los diversos talentos y singularidades de las personas que conforman su equipo
humano, ya que la suma de diferencias individuales, experiencias personales, conocimientos, capacidades
unicas y talento, enriquecen la cultura de la compaiia y contribuyen a mejorar sus resultados.

Inclusion de las personas con discapacidad y
accesibilidad universal.

Tecnatom recurre tanto a la contratacion directa de personas con discapacidad como a la adopcién de medidas
alternativas, segun se establece en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social,
en aquellos casos en los que técnica u organizativamente no es posible acudir a la contratacidn directa. De este
modo, la empresa cuenta con contratos con centros especiales de empleo, que superan la cuantia legalmente
exigida sobre la inversién en medidas alternativas y promoviendo asi el empleo protegido. En 2019, 4 personas
con discapacidad superior al 33% han mantenido contrato laboral con la compania.

La diversidad también comprende la accesibilidad universal, entendida en este caso como el derecho bésico
que garantiza la no discriminacidn en el acceso al puesto de trabajo por razones discapacidad o caracteristicas
funcionales. Entre las medidas para la mejora de la accesibilidad se cuenta con plazas de aparcamiento en las
instalaciones para las personas con movilidad reducida.

Igualdad de género y oportunidades.

Tecnatom aboga por una politica de igualdad de oportunidades en la seleccion, formacién, remuneracion,
promocion y desarrollo profesional de su equipo humano, promoviendo un entorno en el que se fomenta la
diversidad, la inclusion, la igualdad de oportunidades y la no discriminacién. Ademas, Tecnatom dispone de
un Plan de Igualdad de Oportunidades de acuerdo con los requisitos establecidos por la Ley de Igualdad de
3/2007 de 22 de marzo y su desempefio es permanentemente monitorizado con la Representacion Legal de los
Trabajadores.

En el Plan de Igualdad de Oportunidades, Tecnatom declara su compromiso con el establecimiento y desarrollo
de politicas que integren la igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres, sin discriminar directa
o indirectamente por razon de sexo. Ademas, pretende impulsar y fomentar las medidas necesarias para
conseguir la igualdad real en el seno de la organizacion, estableciendo la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres como un principio estratégico de nuestra politica corporativa y de Recursos Humanos.

En todos y cada uno de los ambitos en que se desarrolla la actividad de esta empresa, desde la seleccion a
la promocién, pasando por la politica salarial, la formacién, las condiciones de trabajo y empleo, la salud
laboral, la ordenacién del tiempo de trabajo y la conciliacién, Tecnatom asume el principio de igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres. Segun la filosofia de igualdad de oportunidades, los salarios que se
ofrecen para nuevas incorporaciones son iguales, independientemente del género y no se establece ninguna
distincion entre hombres y mujeres a la hora de contratar u ofrecer remuneracion y prestaciones.




No discriminacion.

El Cédigo de Conducta corporativo establece quelasactividades ynegocios del Grupo Tecnatom se desarrollaran
respetando en todo momento la Declaracion Universal de Derechos Humanos y la Declaracion Tripartita de la
Organizacion Internacional del Trabajo. El objetivo es favorecer un entorno laboral que respete los Derechos
Humanos.

En particular, el Grupo Tecnatom reconoce los derechos de las minorias étnicas de aquellos paises donde lleve
a cabo sus operaciones y rechaza plenamente el trabajo infantil, asi como el trabajo forzoso u obligatorio.

En consonancia con los valores establecidos en su Codigo de Conducta, todos los profesionales del Grupo
Tecnatom seran contratados por medio de contratos de caracter legal, sin que en ningun caso se acepte forma
alguna de contratacion o trabajo ilegal. Ademas, todas las politicas de Recursos Humanos seran rigurosas y
objetivas, basadas en criterios compatibles con el Cédigo de Conducta de la compaiiia.

Como evidencia de los esfuerzos por mantener un entorno laboral libre de discriminacion en 2019 no ha habido
denuncia o incidencia alguna relacionada con los derechos fundamentales de las personas (discriminacidn,
mobbing o clima corporativo y gestion de recursos humanos).

Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se

dan a los empleados a tiempo parcial o temporales.

Los beneficios estandar para los empleados a jornada completa son los mismos que los que los que se dan a
los empleados a tiempo parcial o los empleados temporales, a excepcion del complemento de manutencidon en
aquellos casos en que no se cumplen los requisitos de jornada para su obtencion (jornadas parciales intensivas).

Conciliacion y politicas de desconexidn laboral

La compaiia fomenta un entorno de trabajo eficiente, con medidas que faciliten la conciliacién de la vida
personal y laboral de sus profesionales. El objetivo es desarrollar un entorno de trabajo atractivo, donde poder
desarrollase profesionalmente, pero al mismo tiempo se favorezca el respeto de la vida personal y familiar de
los profesionales de la compaiiia.

De esta manera, Tecnatom ofrece a sus trabajadores la posibilidad de disfrutar de las siguientes medidas:

Horario flexible de entrada y salida, teniendo la posibilidad de disponer de 1 hora y media de flexibilidad
horaria.

Flexibilidad horaria en la hora de la comida, desde 30 minutos hasta dos horas.

Disponer de un servicio médico compuesto por una doctora y tres enfermeras en nuestras oficinas.

Disfrutar de una jornada intensiva reducida durante 4 meses al afio.

Tener la posibilidad de acogerse a medidas de trabajo flexible puntuales (ADA y “Flex Tarragona”) o a
lo largo de varios meses siempre basandose en el buen desempefio y la confianza de la persona.

En 2018 se implantd la posibilidad de compra de dias de vacaciones.

Ademas, durante 2019 se han aprobado todas las solicitudes recibidas de adaptacion de la jornada de trabajo
para la conciliacién de la vida personal y laboral, conforme a lo previsto en el articulo 34,8 del Estatuto de los
Trabajadores.

Por el momento, aunque no se han establecido procedimientos formales especificos de desconexion digital,
dirigidos a fomentar el respeto del tiempo de descanso de sus profesionales o evitar las comunicaciones
profesionales fuera del horario laboral, si bien se considera una buena practica, por ejemplo, no establecer
reuniones de trabajo en los intervalos que forman parte del horario flexible y se identifica en el listin telefénico
de la intranet la disponibilidad de las personas.

Prevencion de riesgos psicosociales.

Tecnatom, consciente de que el acoso afecta directamente a la dignidad de la persona, promueve a través del
Protocolo Antiacoso, integrado en el Manual de Riesgos Psicosociales, el derecho de toda persona a recibir un
trato correcto, respetuoso y digno, y a que se respete su intimidad y su integridad fisica y moral, no pudiendo
estar sometida bajo ninguna circunstancia a tratos degradantes, humillantes u ofensivos, considerando que
cualquier actitud que contravenga este derecho entra en contradiccion con la cultura de empresa. En dicho
procedimiento se sientan los principios a seguir en contra de cualquier tipo de acoso y se recogen las medidas a
adoptar para prevenir la aparicion de cualquier caso, estableciéndose las vias para evitar, en su caso, que llegue
a manifestarse.

Ademas de otros canales, la Compania cuenta con un “Servicio de Ayuda al Empleado” (SAE) compuesto por
personal capacitado, ajeno al problema tratado, y neutral, que esta preparado para actuar en asuntos de esta
indole. Si bien, como evidencia de los esfuerzos realizados por mantener un entorno laboral de tolerancia cero
contra cualquier tipo de acoso, no se ha producido ninguna incidencia en este ambito.

Empresa saludable.

GRI 403-3

Tecnatom realiza de forma permanente un seguimiento preventivo de la salud de sus trabajadores mediante
un servicio médico propio, responsable de vigilar su salud a través de la realizacion de examenes de salud
y diversas actuaciones, fundamentalmente a través de los programas de prevencion. Estos programas estan
destinados a promover la salud de los trabajadores en tres niveles:

Prevencidn primaria: son las actuaciones dirigidas a evitar la apariciéon de la enfermedad.

Prevencién secundaria: actuaciones dirigidas a detectar precozmente una enfermedad inaparente
todavia, pero ya existente en el individuo.

Prevencidn terciaria: programas destinados a aquellos pacientes con patologias graves, dentro del
campo de la oncologia y patologias cronicas.
Las principales actuaciones realizadas en el 2019 han sido las siguientes:

Examenes de salud del Trabajador: 852 reconocimientos médicos en 2019 (782 en 2018).

Campania anual de la gripe estacional: 51 vacunas.

Campana de vacunacion para viajes internacionales: tétanos y hepatitis A.

Consejo médico a los viajeros y entrega de botiquin de viaje.

Programa de Promocién de la actividad fisica para la mejora de la Salud y Bienestar desde el ambito
laboral.

Programa de prevencion de enfermedades cardiovasculares.

Programa de prevencién del cancer colorrectal.

Programa de reinsercion laboral.

Taller del suefio.

Protocolo implantacién programa de descanso regulado (siesta) en el servicio médico Tecnatom.

Seguimiento de trabajadores sensibles.

Programa de prevencion del ICTUS.




Programa de Promocion de la actividad fisica para la mejora de la
Salud y Bienestar desde el ambito laboral.

En colaboracién con la Facultad de Ciencias de la Educacion Fisica y el Deporte de la Universidad Auténoma
de Madrid, este programa se ha iniciado en el 2019 y continuara en el 2020 con 150 participantes voluntarios.

Programa de prevencion de enfermedades cardiovasculares.

Este programa se desarrolla en colaboracion con el servicio de cardiologia del Hospital Universitario de la
Moraleja de Sanitas.

Conociendo que las enfermedades cardiovasculares constituyen la primera causa de mortalidad en Espafa y
reducen de manera significativa la calidad de vida de la poblacidn afectada, el Servicio Médico de Tecnatom
tiene como objetivo contribuir a disminuir su incidencia entre los trabajadores mediante la informacion,
educacion e impulso de actividades, a difundir la salud cardiovascular en el puesto de trabajo.

Paraello, el Servicio Médico de la compaiiia junto con el departamento de Cardiologia del Hospital Universitario
La Moraleja de Sanitas ha realizado la implantacion un programa para el abordaje individual teniendo en cuenta
los factores de riesgo tanto modificables (hipertension arterial, aumento del colesterol, sindrome metabdlico
y diabetes; sobrepeso y obesidad, tabaquismo, sedentarismo, abuso del alcohol) como no modificables (edad,
sexo, raza, antecedentes familiares).

Programa de prevencion del cancer colorrectal.

El cancer colorrectal (CCR) es una enfermedad de gran magnitud. Las tasas de incidencia se han incrementado
de forma significativa en la tltima década, de tal manera que el CCR representa la segunda causa de incidencia
y mortalidad por cancer, tanto en hombres como en mujeres en la mayoria de los paises desarrollados, y
el primer lugar si consideramos conjuntamente ambos sexos. EIl CCR es una patologia que, por su elevada
prevalencia, incidencia y morbimortalidad, se puede beneficiar de un cribado poblacional.

El objetivo del cribado es la deteccion de la presencia de lesiones precancerosas (adenomas) o de cancer en
individuos asintomaticos, permitiendo asi el tratamiento precoz y el aumento de la supervivencia. El CCR tiene
una lesion precursora, el polipo adenomatoso, de lento crecimiento y facilmente identificable, sobre el que se
puede actuar mediante polipectomia. La limitacion mas importante en la realizacion de un cribado poblacional
se encuentra en la participacion de la poblacion, especialmente cuando se compara con otros programas. En
la Comunidad de Madrid la participacion es del 53,4%. La participacion en nuestra Empresa es del 73%. La
invitacidn y atencion personalizada, la flexibilidad y la facilitacion de la realizacién de la realizaciéon de las
pruebas (recogida de muestras, citas para la realizacion de colonoscopias en nuestra Compaiia), pensamos que
ha repercutido en el incremento de la participacion.

Programa de reinsercion laboral.

La reincorporacion de los pacientes oncolédgicos a su vida laboral tan pronto como sea posible, es un objetivo
primordial del Servicio Médico de Tecnatom de acuerdo con la recomendacién de la SEOM (Sociedad Espafiola
de Oncologia Médica). En este sentido, la implicacion del Servicio Médico de Tecnatom, especialistas que
llevan al paciente, familiares y gerentes dentro de la organizacion del trabajo a la que pertenece el paciente, son
fundamentales para la integracion adaptada (horario laboral, adecuacion del puesto de trabajo, contenidos, etc.)
a la situacion patoldgica del paciente. Durante el afto 2019 se ha intervenido en casos de patologias oncolégicas
y cronicas, valorandose de forma positiva para la mejora del bienestar del trabajador.

Taller del sueno.

Aunque muchas veces no lo tenemos en cuenta, la calidad de un buen descanso es fundamental para mantener
una buena salud, por ello, en el 2019, el Servicio Médico realizé un programa formativo sobre suefio saludable.
El programa estaba formado por cuatro médulos, un total de ocho horas de formacién sobre suefio y salud,
higiene del suefo, técnicas de desactivacion fisioldgica y afrontamiento del Jeg-lag y gestion del descanso.

Una vez finalizado el programa, se dio continuidad al mismo con el programa de descanso regulado (siesta)
en el servicio médico Tecnatom. Este programa consistié en implantar un servicio de “siesta” y evaluar los
efectos a nivel de presion arterial como indicador de estrés, antes y después de la misma, ademas de valoracion
personal.

Seguimiento del embarazo.

Todos los casos de embarazo han sido comunicados al Servicio de Prevencion para estudio detallado de sus
factores de riesgo.

En el 2019 ha habido 23 casos de embarazo en la empresa y se ha prestado especial atencion a los casos en el

que han existido complicaciones: ausencias justificadas, aparcamiento en la empresa, justificacion del tiempo
de pruebas realizadas, asistencia y descansos durante el tiempo de trabajo, teletrabajo.

Programa de prevencion del ICTUS.

En coordinacién con la Asociacion Freno al ICTUS se ha llevado a cabo un programa de sensibilizacion para
la prevencién del ICTUS.




Comunicacion de sospecha de enfermedad profesional.

El Real Decreto 1299/2006, de 10 de noviembre, por el que se ha actualizado el cuadro de enfermedades
profesionales, establece un nuevo procedimiento de comunicacién ante la sospecha de una enfermedad
profesional por parte de los facultativos del Sistema Nacional de Salud y de los facultativos de los servicios de
prevencion de riesgos laborales.

Como cada afio, en 2019 Tecnatom ha procedido a realizar un estudio de las enfermedades que han aparecido
en nuestra empresa. En ningun caso estudiado se pudo establecer un origen laboral de estas enfermedades. La
Entidad colaboradora que asume la protecciéon de las contingencias profesionales no detecto la existencia de
ningun cuadro clinico compatible con una enfermedad profesional. No se tramit6 ningun parte de enfermedad
profesional. Igualmente, ningun facultativo del Sistema Nacional de Salud con ocasién de sus actuaciones
profesionales durante el afio 2019 tuvo conocimiento de la existencia de una enfermedad de las incluidas en el
anexo 1 que podria ser calificada como profesional, o bien recogidas en el anexo 2 cuyo origen profesional se
sospecha.

32 B TECNaTONT

COMPROMETIDOS CON LA SEGURIDAD

GRI 103-1, 103-2, 103-3

Politica de seguridad y salud en el trabajo

Dentro de los valores del Grupo Tecnatom se encuentra el velar por la seguridad de los trabajadores y por la
de aquellas personas que se encuentran directamente relacionadas con la actividad. Por tal motivo, constituye
un objetivo prioritario promover la mejora constante del medio de trabajo y la prevencién de los riesgos que
se pudieran originar. Este objetivo se ha de cumplir teniendo en cuenta principios éticos y estandares de
buena practica ampliamente aceptados en la industria, y dando cumplida respuesta a las exigencias legales y
contractuales que en tal sentido estén establecidas o se establezcan en el futuro.

Laimplantaciéon de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud bajo la norma OHSAS 18001 es la manifestacion
expresa del compromiso que en materia de prevencién asume la compaiiia. Este sistema se recoge en el Manual
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual ha de ser respetado y observado por todos
los miembros de la organizacion.

La politica de seguridad y salud en el Trabajo ha sido definida para las actividades del grupo de acuerdo
con los requisitos normativos y se difunde adecuadamente entre todos los miembros de la organizacién,
encontrandose ademas a disposicién de todas las personas en la mini-web de Seguridad y Salud Laboral del
Portal del Empleado de Tecnatom.

En el ambito de la Prevencidn de Riesgos Laborales, Tecnatom e Ibercal mantienen, ademas de la certificacién
OHSAS 18001, la certificacion CEFRI.

Compromisos de seguridad y salud en el trabajo

Abundando en el objetivo prioritario de promover la mejora constante del medio de trabajo y la prevencion de
los riesgos que se pudieran originar, se genera el compromiso de comenzar tanto en Tecnatom como en Ibercal
la preparacion hacia la futura certificacion en ISO 45001, que sustituird a la norma OHSAS 18001 para el afio
2021.

Principales objetivos del 2019

Losobjetivosdel ejercicio 2019, en materiade seguridad y salud, los cuales han sido alcanzados satisfactoriamente,
incluian:
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Hacer seguimiento del grado de desarrollo e integraciéon de la prevenciéon en el Grupo mediante
valoraciones objetivas y contribuir activamente en dicho desarrollo e integracion.

Gestionar el funcionamiento de la Instalacién Nave de Pares.

Asesorar y supervisar la generacion del sistema de gestion de seguridad y salud en filiales extranjeras.

Mejorar la eficiencia y flexibilidad de los procesos y operaciones mediante la aplicacion de tecnologias
digitales y metodologias agiles.

Avanzar en la implantacion de los sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo segtn los
estandares internacionales de referencia.

Potenciar la cercania con el cliente externo e interno como palanca de colaboracion.

Potenciar la rentabilidad del servicio de prevencion.

Reforzar y reorientar la imagen de marca, aumentando la visibilidad de la actuacién preventiva.

Revisar la evaluacion de riesgos laborales del personal de Tecnatom.

Participar en las Paradas para Recarga Nacionales de 2019 para supervisar el desarrollo seguro de las
actividades contratadas.

Responsabilidades y recursos en seguridad y salud laboral

De acuerdo con los requisitos vigentes en la materia, las empresas del Grupo Tecnatom sigue el modelo de
“Seguridad Integrada” como forma de gestion de la prevencion de riesgos. Las caracteristicas que definen este
modelo son las siguientes:

La seguridad es intrinseca e inseparable de los procedimientos de trabajo, en todas y cada una de las
fases de este (desde la planificacion a la ejecucion).

Las funciones y responsabilidades en materia de seguridad se distribuyen en la linea de mando, de
modo que cada trabajador es responsable de su seguridad y de la del personal que pudiera estar a su cargo.
Para la implantacion de este modelo, las empresas del Grupo Tecnatom dispone de un Servicio de Prevencion
Mancomunado con competencia en las cuatro especialidades preventivas (Seguridad en el Trabajo, Higiene
Industrial, Ergonomia y Psicosociologia y Vigilancia de la Salud). El organigrama donde se encuadra esta
organizacion en las empresas del Grupo Tecnatom es el siguiente:

Direccién
Econdmico- Jefe de emergencias
Financieray legal

Vigilancia Médica Enfermeras (x3)
Direccion de Servicio de ) L )
Organizacion, precencion . p .
sistemas y Personas mancomunado Prevencion técnicay

Coordinacion de Técnicos de SPM (x6)
seguridad

\ J . J

r

~

Este Servicio de Prevenciéon Mancomunado da cobertura técnica y médica a la totalidad de los trabajadores de
Tecnatom, SERTEC e Ibercal.

Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo de enfermedades
relacionados con su actividad

Cada una de las empresas del Grupo Tecnatom, poseen integrado un procedimiento en el que se controla y
redirige la situacion de cada trabajador en funcién de los riesgos identificados y valorados en su puesto de
trabajo (trabajadoras embarazadas y especialmente sensibles).

Temas de salud y seguridad tratados en acuerdos formales con
sindicatos

Resulta de aplicacion lo dispuesto por el Convenio colectivo del sector de empresas de ingenieria y oficinas de
estudios técnicos publicado por la Resolucion de 7 de octubre de 2019, de la Direcciéon General de Trabajo y lo
dispuesto en los acuerdos de empresa.

Prevencion y mitigacion de los impactos de la salud y la
seguridad de los trabajadores directamente vinculados

mediante relaciones comerciales

Cada una de las empresas del Grupo Tecnatom, poseen integrado un procedimiento en el que se controla y
se gestiona desde el punto de vista preventivo los accesos a nuestras instalaciones de proveedores, existiendo
procesos de informacion bidireccional de los riegos de las instalaciones, equipos y actividades de los trabajos
en concreto (Coordinacion de Actividades Empresariales).

Participaciones y consultas en materia de seguridad y salud en

el trabajo.
GRI 403-4

Deacuerdo conlos requisitos establecidos porla Ley 31/1995, de prevencién de riesgos laborales, la participacion
y consulta en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo se realiza fundamentalmente en el seno del Comité
de Seguridad y Salud de Tecnatom que es un 6rgano colegiado y paritario, compuesto por los representantes
de los trabajadores (Delegados de Prevencion) y, en mismo numero, por los representantes del empresario.
Actualmente existen tres Comités de Seguridad y Salud: el del Centro de Trabajo de San Sebastian de los Reyes
(constituido por cuatro representantes de cada una de las partes), el del Centro de Trabajo de Hospitalet de
I'Infant (constituido por dos representantes de cada una de las partes) y el de la filial Ibercal (constituido por
dos representantes de cada una de las partes).

Durante el 2019 se han realizado once reuniones: 4 con el Comité de Seguridad y Salud del centro de Tecnatom
en San Sebastian de los Reyes, 3 con el Comité de Seguridad y Salud de Hospitalet de 1'Infant y 3 con Comité
de Seguridad y Salud de Ibercal de su centro de trabajo situado San Sebastian de los Reyes.

Otra via importante para la participacion y consulta de los trabajadores es la aplicacién de Notificaciéon de
Riesgos Observados, disponible en el Portal del Empleado.




Principales actuaciones en 2019.

Entre las acciones realizadas en materia de Seguridad y Salud en el trabajo durante el ejercicio 2019 destacan
las siguientes:

Reevaluacion de riesgos en Tecnatom e Ibercal.

Renovacién de certificados CEFRI y OHSAS 18001 en Tecnatom e Ibercal.

Auditoria Interna bienal de los Transportes Radiactivos propios.

Apoyo a la gestion de la instalacion de Carbén Activo.

Gestion de residuos radiactivos generados en la instalacion radiactiva.

Seguimiento y control de transportes radiactivos propios a la actividad y de apoyo a las Centrales
Nucleares (como ejemplo: valvulas seguridad del presionador).

Preparacion de documentacion preventiva para los a realizar en las instalaciones de los clientes
(nucleares, térmicas, aeronauticas, refinerias, quimicas, etc.)

Coordinacion de Actividades Empresariales en las instalaciones propias.

Elaboracién de los informes oficiales del Servicio de Prevencién Mancomunado (Acta de Constitucién
del SPM, Memoria, Revision por la direccién, Informe Anual de las IL.RR., Informe de cumplimiento Legal,
Informe Consejero de Seguridad, etc.).

Revision de procedimientos Técnicos de PRL y PR (Laser, radiactivos, etc.)

Formacion de 3 supervisores para instalaciones radiactivas.

Renovacién de 3 titulaciones de Consejero de Seguridad de mercancias peligrosas por carretera.

Formacion de personas de las Direcciones de Negocio como Técnicos de Prevencion Nivel Basico para
su actuacién como ‘Recurso Preventivo' (30 alumnos).

Formacion del personal en técnicas de seguridad frente a riesgos especificos (riesgo eléctrico, riesgo
quimico, riesgo ATEX, riesgo de caida a distinto nivel, riesgo en espacios confinados, manejo seguro de
carretillas elevadoras, manejo seguro de puentes-gria y polipastos, riesgo laser, etc.).

Simulacro de emergencia en las instalaciones de Ibercal Bilbao, consistente en la evacuacion total a
consecuencia de fuego no extinguible con medios propios.

Seguimiento del proyecto Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Acciones de supervision e integracion de la prevencion en instalaciones propias y de clientes.

Realizacion de siete inspecciones de seguridad, 3 en las instalaciones de San Sebastian de los Reyes y 4
en Hospitalet del Infant, con la participacién de técnicos del servicio de prevencion y delegados de prevencion.
Todas ellas con caracter previo a las reuniones del Comité de Seguridad y Salud.

Realizacion de 5 visitas a las instalaciones de Ibercal Bilbao por parte de técnicos del servicio de
prevencion.

COMPROMETIDOS CON EL MEDIOAMBIENTE

GRI 103-1, 103-2, 103-3

Tecnatom tiene como objetivo ser una empresa lider en la prestacion de servicios de ingenieria en condiciones
sobresalientes de calidad, seguridad y respeto al medio ambiente. La sostenibilidad y el compromiso
medioambiental son elementos fundamentales en la toma de las decisiones que orientan el negocio de Tecnatom.

El compromiso de Tecnatom con el Medio Ambiente y con la gestion ambiental se refleja en el sistema de gestion
ambiental de la compaiiia, su politica de gestidn ambiental y en la existencia de una Direccién independiente
de Calidad y Medio Ambiente, cuyos recursos tienen, entre sus funciones y responsabilidades, gestionar,
coordinar y supervisar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el sistema de gestiéon ambiental, tales
como la identificacion y analisis de riesgos y aspectos ambientales, o el cumplimiento con los requisitos legales
ambientales. Ademads, anualmente se evalua la eficacia del Sistema de Gestion Ambiental por el Comité de
Direccion de Tecnatom S.A., analizando los cambios generados en temas como la Politica Ambiental, riesgos,
aspectos, control operacional, etc., y aprobando las medidas y actuaciones necesarias para la mejora continua
del sistema y el buen desempefio ambiental en la empresa.

Sistema de gestion ambiental.

GRI 102-11.

Todas las actuaciones ambientales desarrolladas en Tecnatom, forman parte de las actividades del Sistema
de Gestion Ambiental de la empresa, implantado y establecido desde hace mas de una década, y certificado
en base a la norma ISO 14001:2015 con numero de certificado 3.00.10263 por la entidad certificadora TUV
Rheinland. Este sistema supone la adopcion del principio de precaucion que se introdujo con el principio 15 de
la Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y el Desarrollo de la Organizacién de Naciones Unidas.

Politica medioambiental.

La Politica Ambiental de Tecnatom se articula en torno a nueve compromisos de actuaciéon que se detallan a
continuacion:

Cumplir con los requisitos legales aplicables y con cualquier otro requisito que Tecnatom establezca,
relacionados con sus aspectos ambientales, utilizando para ello todos los recursos razonables para garantizar
que el servicio, el producto y los procesos realizados son seguros y respetuosos con el medio ambiente. Ademas,
los procesos de mejora continua y de planificacion de objetivos de caracter voluntario permiten, en los aspectos
que sea posible, ir mas alla del estricto cumplimiento legislativo.

Identificar y evaluar los aspectos ambientales que implican el desarrollo de sus actividades, aplicando el
analisis de ciclo de vida y manteniendo actualizada dicha evaluacién, con el objeto de prevenir y reducir todos
los impactos sobre el medio ambiente al minimo razonablemente posible, aplicando los criterios de mejora
continua y prevencion de la contaminacion.

Implantar, mantener y mejorar un Sistema de Gestion Ambiental, de acuerdo con los requisitos
establecidos en la norma UNE-EN-ISO 14001, de aplicacion a todas sus actividades susceptibles de producir




Implantar, mantener y mejorar un Sistema de Gestiéon Ambiental, de acuerdo con los requisitos
establecidos en la norma UNE-EN-ISO 14001, de aplicacion a todas sus actividades susceptibles de producir
un impacto ambiental significativo, comprendiendo la gestion y control de las emisiones, vertidos, residuos,
ruido y consumo de recursos.

Establecer programas de mejora continua, desarrollados a través del establecimiento de objetivos y
metas integrados en el desarrollo de nuestras actividades, para dar camplimiento al compromiso de prevencion
de la contaminacidn, la minimizacion de impactos y la optimizacion del Sistema de Gestiéon Ambiental.

Establecer como prioridad el consumo eficiente, optimizacion y ahorro de los recursos de energia, agua,
materiales y productos necesarios paralas actividades de Tecnatom y el funcionamiento de sus instalaciones, con
el objetivo de la mejora ambiental, contando, para ello, con la necesaria colaboracién de todos los empleados.

Establecer como prioridad el confinamiento seguro y la vigilancia de los residuos radiactivos. Implantar
practicas de recogida selectiva, reutilizacion, reciclado de materiales y la sustitucion progresiva de productos
por otros mas respetuosos con el medio ambiente, para la reduccion de residuos urbanos y especiales y la
mejora de su gestion, controlandolos y gestionandolos a través de gestores autorizados.

Motivar, formar y sensibilizar al personal de la organizacién, o que trabaja en nombre de Tecnatom
(colaboradores y contratistas), cada uno a su nivel especifico de responsabilidad dentro del Sistema de Gestién
Ambiental, para concienciarles en el logro de los objetivos de caracter ambiental.

Establecer y mantener canales de comunicacion interna informando de los objetivos y resultados de las
actuaciones relevantes en materia de la gestion ambiental que se desarrolla, asi como facilitando su colaboracion
y canalizacién de sus opiniones y sugerencias

Comunicar esta Politica Ambiental a todo el personal de la empresa o que trabaja en nombre de ella, asi
como sus principios y compromisos y ponerla a disposicion del publico.

Evaluacion del impacto medioambiental.

Por el tipo de actividades que realiza, principalmente inspeccién y formacioén, Tecnatom desarrolla sus
actividades en gran medida en las instalaciones de sus clientes (centrales de produccion eléctrica), obedeciendo
a los requerimientos del Sistema de Gestiéon Ambiental de dichas instalaciones, y siguiendo en todo momento
las normas de conducta establecidas por sus clientes. En este sentido, es importante destacar que, la propia
realizacion de estas actividades de inspeccion y formacion en las instalaciones de clientes, ayuda a minimizar el
potencial impacto y el riesgo ambiental de las instalaciones frente a su entorno, pues los trabajos de inspeccion
van dirigidos a prevenir fugas, derrames o emisiones en estructuras, componentes y sistemas, y los de formacién
estan enfocados a que el personal de las plantas opere correctamente las mismas, favoreciendo, de esta manera,
la eficiencia energética, la proteccion del medio ambiente, y, como consecuencia, fomentando aspectos como
la biodiversidad.

A nivel interno, en las instalaciones propias del Grupo Tecnatom las actividades que se realizan, corresponden,
mayoritariamente, al uso como oficinas y naves para el mantenimiento e integracion de equipos de inspeccion.
Estas actividades no requieren consumo de materias primas, a excepcion del consumo de los recursos naturales
habituales en cualquier actividad humana para mantener unas condiciones dptimas de trabajo, tales como
agua, gas y electricidad, recursos sobre los que se establecen indicadores y medidas, tales como objetivos, para
optimizar su consumo.

En relacion con sus instalaciones , Tecnatom identifica, analiza y evalua los riesgos ambientales derivados
de sus actuaciones, estableciendo acciones sobre aquellos riesgos cuyo resultado genere un riesgo elevado, o
seguimiento sobre aquellos que, sin tener un valor elevado en su evaluacion, dan un resultado algo mayor de lo
esperado. Asi, en el altimo estudio realizado, correspondiente al ejercicio 2019, se han identificado y analizado
un total de 65 actividades o situaciones generadas como consecuencia del desarrollo de las propias actividades,
provenientes de aspectos ambientales, requisitos legales, partes interesadas, etc., y relacionadas con elementos
como el consumo de agua, la emisién de ruido, tratamiento de residuos, el alumbrado, la climatizacién o el
mantenimiento de las instalaciones, con un riesgo (59) u oportunidad asociada (6). Para la evaluacion de estos
riesgos y oportunidades, se han utilizado como criterios de evaluacion, la severidad del riesgo y la probabilidad
de ocurrencia. La multiplicacion de estos dos criterios da como resultado el nivel de riesgo. Los resultados
del analisis han sido positivos, sin incidencias significativas, aunque en 4 de los riesgos identificados se ha de
hacer seguimiento. En estos casos, se han propuesto acciones, como la mejora del punto limpio para fomentar
y facilitar la separacion de residuos, la realizacién de un inventario detallado de instalaciones, o la busqueda de
potenciales nuevos gestores de residuos, para mejorar la segregacion final de residuos.

De igual manera que se identifican y analizan los riesgos ambientales, en Tecnatom se identifican y evaltian,
cuantitativamente, los aspectos ambientales que generan las actividades en el entorno donde se desarrollan.
Sobre aquellos aspectos cuya evaluacion da como resultado un impacto significativo, se toman acciones y se
establecen como elementos de entrada para el desarrollo de los objetivos ambientales de la empresa, con el fin
de minimizar estos impactos en el medio ambiente. En la tltima evaluacion de aspectos ambientales realizada
en el afo 2019, de los 57 aspectos (en operacion normal) identificados en las distintas areas de las instalaciones,
han resultado con un impacto significativo los siguientes:

Consumo de gas natural

Generacion residuos fluorescentes

Generacion residuos asimilables a domésticos en area del comedor de la empresa.
Generacidn envases de plastico contaminados

Generacion envases metalicos contaminados

Generacion de Residuos Solidos Urbanos (RSU) (resultantes de actividades)
Generacion de residuos metélicos (chatarra)

Generacion de residuo de cartéon

Siendolos tres primeros aspectos arriba citados la base para el desarrollo delos objetivos ambientales del periodo.
El resto de los impactos con resultado significativo, se han dado como consecuencia de los cambios, reformas
y adecuaciones de las instalaciones llevadas a cabo durante el afio 2018, que requirieron de la eliminacién
de sensibles cantidades de este tipo de residuos. Al considerarse un hecho puntual por la particularidad de
las actuaciones realizadas en el afo anterior, no se ha considerado necesario actuar sobre estos impactos
significativos.

Los impactos significativos identificados en situaciones de emergencia han sido analizados como riesgo
ambiental, dando un resultado moderado.

*Las principales instalaciones del grupo son las situadas en Avda. de los Montes de Oca 1 en San Sebastian
de los Reyes y gestionadas por Tecnatom S.A.




Ruido y contaminacion luminica.

Tecnatom identifica, analiza y evalda los riesgos ambientales derivados de sus actuaciones en sus instalaciones,
estableciendo acciones sobre aquellos riesgos cuyo resultado genere un riesgo elevado, o seguimiento sobre
aquellos que, sin tener un valor elevado en su evaluacién, dan un resultado algo mayor de lo esperado.

En el altimo analisis realizado, correspondiente al afio 2018, se identifico y analiz6 el riesgo de incumplimiento
de los limites establecidos en emisiones de ruido. De acuerdo con el estudio realizado, los valores se situaban
dentro de los margenes regulados. Asimismo, se analiz6 la posible molestia de las personas que trabajan en
las instalaciones y oficinas cercanas, aumentando el impacto sonoro en el entorno por el nivel de ruido de las
instalaciones de Tecnatom sin que se superen tampoco los limites establecidos.

En el 2019 no se han identificado riesgos asociados a ruido o la contaminacién luminica. No se emplea mayor
iluminacién que la que se necesita estrictamente para que los trabajadores puedan desarrollar su trabajo en
condiciones dptimas, siempre en interior.

Impactos en areas protegidas y proteccion de la biodiversidad.

Las instalaciones de Tecnatom no estan situadas sobre zonas protegidas o de interés ambiental, razén por la
que no hay afeccion a la biodiversidad. No obstante, es importante subrayar que las actividades de la compaiiia
se realizan en las instalaciones de los clientes y estan dirigidas a asegurar el buen funcionamiento de dichas
instalaciones, favoreciendo de esa manera la proteccion de la biodiversidad.

Medidas de mejora ambiental.

Los objetivos destinados a la mejora de la gestién ambiental de la compania para el 2019 (periodo 2019/20),
incluyeron la reducciéon del consumo energético de las instalaciones, la minimizacién del consumo de papel,
y una reduccion de la generacién de residuos de envases, en base a la mejora de la segregacién y mayor
sensibilizaciéon de las personas. Con respecto a estos objetivos, las actividades concretas realizadas por la
compaiiia en el 2019 han sido las siguientes:

Reduccion del consumo energético: se han sustituido las calderas antiguas por unas calderas de
condensacién que presentan una mayor eficiencia energética, se ha sustituido la luminaria antigua de las
instalaciones por luz de bajo consumo o LED, y otras actuaciones de buenas practicas, como el establecimiento
de un horario limitado para el encendido de la iluminacién. Para apoyar estas medidas, se han publicado
articulos relacionados con la eficiencia energética, asi como el consumo adecuado de los recursos.

Reducir el consumo de papel en las instalaciones: se ha reducido el nimero de centros de impresion
y se han sustituidos los restantes por otros nuevos mas eficientes energéticamente, se ha cambiado el tipo de
papel a uno de menor peso y cuyo proceso de generaciéon es mas sostenible.

Reducir la generacion de residuos de envases (como consecuencia de una mejora en la segregacion
y mayor sensibilizacion): se han sustituido los contenedores del comedor por otros mas adecuados por tipo
(colores asignados a tipos residuos), tamafo y caracteristicas, se han ubicado zonas de recogida de diferentes
residuos por todas las instalaciones, se ha desarrollado un curso de medio ambiente para sensibilizar sobre la
gestion ambiental. Ademas, se hacen campafas ambientales periddicamente.

COMPROMETIDOS CON NUESTROS PROVEEDORES

GRI 103-1, 103-2, 103-3

La gestion responsable de la cadena de suministro, basada en la evaluaciéon del desempefio medioambiental,
social y ético es hoy un factor clave para el éxito de cualquier empresa y el crecimiento a largo plazo. El Grupo
Tecnatom, consciente de la importancia que tiene la cadena de suministro sostenible en la gestion del negocio,
ha considerado la extensién de la seguridad y salud laboral a los proveedores como uno de los aspectos
prioritarios de la gestion de la compaiia.

Proceso de compras

GRI 102-9

Con el fin de promover la gestion responsable en la cadena de suministro, Tecnatom S.A. dispone de un proceso
integral de compras, el cual requiere que los proveedores sean calificados en relacién con cuestiones sobre
seguridad y salud en el trabajo, calidad y medioambiente, con caracter previo a la contratacion. Finalmente,
una vez que se ha prestado el servicio se evaltia su nivel de cumplimiento t de desempefio en dicha prestacion.




Descripcion

Etapa

Identificar el suministro que se necesita

Determinar alcance Verificar si ese suministro esta dentro del alcance del Sistema

suministro de Calidad

En la realizacion de la Peticion de Oferta, incluir todos los
requisitos del cliente y cualquier otro considerado como
necesario

Peticion oferta

Tener en cuenta requisitos especificos (UNE-EN 9100, UNE-
EN 9110, 10CFR50)

En la seleccion de proveedores, considerar la Lista de
Suministradores Aprobados.

Realizar la solicitud en el sistema de gestion empresarial
Solicitud compra Revisar la documentacioén previo envio de la solicitud

En contratos 10CFR50 apartado B, cumplimentar la Lista de
Comprobacién de Documentos de Compra, la cual debe ser

aprobada por la Direccién de Calidad.

Aprobar la solicitud de compras por la organizacion
responsable

Remitir la solicitud a la organizacion de compras, generar el
pedido y enviarlo al proveedor junto con las Condiciones
Generales de Contratacion.

Envio pedido

Recibir el suministro en el almacén, siendo realizadas las

Recepcion Y comprobaciones iniciales por el personal de esta area.
aceptgmon La organizacion solicitante debe hacer la recepcion de este. En
suministro

contratos sujetos a 10CFRS50, ap. B. se debe cumplimentar el
registro de inspeccion de recepcion y, en caso de que aplique,
el registro de producto no conforme.

Aceptacion del suministro por parte de la organizacion
responsable.

Politica de calificacidn y seleccion de proveedores

Con el fin de promover la gestion responsable de la cadena de suministro, los procesos de compra de Tecnatom
S.A. estan sujetos al sistema de calidad y al sistema de gestion ambiental y a los procedimientos establecidos
para los servicios de aprovisionamientos y servicios de la organizacién de mantenimiento de la compaiia.
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De este modo, de acuerdo el apartado anterior, al iniciar el proceso de compra de un suministro, hay que
verificar si la actividad para la cual se realiza forma parte del alcance de los sistemas de gestion de calidad y
gestion ambiental de la compaiia.

Todas las compras realizadas para actividades realizadas dentro de este alcance se realizaran a suministradores
que se encuentren incluidos en la Lista de Suministradores Aprobados elaborada por la Direcciéon de Calidad y
Medioambiente. Esta Lista de Suministradores Aprobados se elabora con aquellos suministradores que hayan
sido evaluados y hayan sido considerados aceptables de acuerdo con los procedimientos de evaluacion de la
compania.

Aunque solamente es obligatoria la selecciéon de suministradores incluidos en la Lista de Suministradores
Aprobados para el aprovisionamiento de los bienes y servicios relacionados con la seguridad y medioambiente,
se considera buena practica que los suministradores de Tecnatom sean evaluados, sea cual sea el tipo de
suministro que realicen, para lo cual, tanto los usuarios como Compras e Infraestructuras deben avisar a
Calidad y Medio Ambiente de los tipos de aprovisionamientos que piensan acometer y a que suministradores,
para que Calidad y Medio Ambiente analice la necesidad de su evaluacion y en qué términos. Esta evaluacion
tendra en cuenta, entre otros, la necesidad de informacién ambiental relativa a los procesos, productos y
servicios del suministrador, para lo cual se enviara un cuestionario especifico. La evaluacién también incluye
aspectos relacionados con la discriminacion laboral, social y el cumplimiento de obligaciones legales.

Adicionalmente, en el caso de los contratos sujetos a los requisitos del 10CFR50, apartado B, normativa UNE-
EN 9100 y/o UNE-EN 9110, los documentos de compra deberan recoger una serie de requisitos especificos
definidos en el procedimiento SC-10 apartado 5 de la compaiia (procedimiento de aprovisionamientos).
La documentacion relacionada es revisada y aprobada por la Direccion de Calidad y Medioambiente de la
compaiiia. Esta revision debe estar siempre documentada y firmada por el responsable del departamento. En
los casos en los que se refleje la actividad como sujeta a requisitos 10CFR50 apartado B, los responsables del
suministro deben documentar la recepcion del suministro mediante el “registro de inspeccion de recepcion”
(VAR-376) v, en el caso de que el suministro no sea conforme, mediante el “registro de producto no conforme”
(VAR-377).

Finalmente, las Condiciones Generales de Contratacion del Grupo Tecnatom incluyen clausulas por las que
el proveedor se obliga a cumplir todo lo dispuesto en la legislacion laboral y en materia de Seguridad Social y
Seguridad y Prevencion de Riesgos, asi como en la legislacion medioambiental, debiendo poner a disposicion
de Tecnatom S.A, cuando éste asi lo requiera, los documentos que lo acrediten. Con este criterio, basado en
clausulas contractuales, el 100% de las operaciones habrian sido sometidas a revision o evaluacion en materia
de sostenibilidad.

Medidas tomadas para aplicar las Convenciones
Internacionales en materia laboral (OIT; OCDE) en la Cadena

de suministro

Como se ha comentado en los apartados anteriores, el proceso de compras del Grupo Tecnatom determina
que, con caracter previo a la contratacion, el proveedor sea evaluado conforme a criterios de calidad, seguridad
y salud laboral, realizandose auditorias especificas cuando se trate de productos y servicios relacionados con la
seguridad o que requieran una dedicacién especial.

Los resultados de este proceso han determinado que, a la fecha, no se hayan identificado proveedores en los

que el derecho a la libertad de asociacion y negociacion colectiva este en riesgo ni se hayan producido cados de
trabajo infantil o trabajo forzoso u obligatorio.
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COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO LOCAL

GRI 103-1, 103-2, 103-3

Dentro del compromiso de la compaiiia con la creacion de valor sostenible para la sociedad, el Grupo Tecnatom
incide en el desarrollo econdémico local, generando empleo y riqueza en las comunidades donde esta presente.

Fruto del anterior compromiso Tecnatom obtuvo durante el 2019 el Sello Especial de Responsabilidad Local
Corporativa, una acreditacién otorgada por la Concejalia de Desarrollo Local del Ayuntamiento de San
Sebastian de los Reyes.

Para la obtencion del sello se requiere el cumplimiento de cinco compromisos basicos mas uno opcional.
Para la obtencion del sello especial se requiere el cumplimiento de tres compromisos adicionales mads. Entre
estos compromisos se encuentran contar con la Agencia de Colocaciéon Municipal para la selecciéon de nuevos
profesionales, participar en la Red de Empresas de San Sebastian de los Reyes, fomentar el asociacionismo
empresarial local, acoger alumnos en practicas y colaborar en programas de formacién y empleo. Entre los
adicionales, se encuentran: participar en actividades municipales de dinamizacién del tejido econdémico del
territorio, respetar y fomentar la sostenibilidad medioambiental y energética, tener implementadas politicas
de igualdad y no discriminacién y participar en actividades municipales de dinamizacién social del territorio.
Tecnatom fue distinguida con la modalidad especial del sello.

Principales compromisos mantenidos en 2019.

Tecnatom, para su éxito necesita el mejor equipo humano, los medios didacticos mas avanzados y
los estandares internacionales mas exigentes. Siendo consciente que para ello debe buscar el talento humano
alla donde se encuentre, las ofertas de empleo para cubrir vacantes se publican en herramientas y portales de
gran difusion, permitiendo la libre concurrencia de candidatos y no cerrandose a las propuestas que puedan
hacérsele, como pudiera ser desde la Agencia Municipal de Colocacién. Priorizando siempre en la seleccion la
cercania geografica y la residencia local. Esta puesta en valor de la sostenibilidad y el desarrollo local supone
que mas del 10 por ciento de su plantilla sea vecina en San Sebastian de los Reyes.

Entrelas distintasasociaciones alas que TECNATOM pertenece se encuentra ACENOMA, la Asociacion
de Empresarios de la Zona Norte de Madrid y miembros de la Red de Empresas de San Sebastian de los Reyes.

Tecnatom tiene una apuesta clara por la divulgacion cientifico-técnica y cultural que pone de
relieve, no sélo en sus jornadas de puertas abiertas, sino también en sus Espacios Culturales. Dichos eventos
permiten a ponentes relevantes tanto en el ambito local, como en el nacional e incluso internacional exponer
sus conocimientos a la audiencia. Facilitando a sus trabajadores la participaciéon y colaboracién en foros,
asociaciones y organizaciones que lo requieran por sus conocimientos o experiencia, ya sean de caracter
publico o privado.

En 2019 se ha colaborado con los servicios de empleo de diversas universidades espaiolas, se han
financiado actividades formativas de los empleados a través de programas de formacién reglados y se han
realizado trabajos puntuales con departamentos de investigacién de Universidades y centros de investigacion.
En particular, en 2019, Tecnatom ha colaborado con CIEMAT. C.S.I.C., el Centro Espafiol de Meteorologia,
la Fundacion Universidad Carlos III, el Laboratorio Central Oficial de Electrotecnia, el Instituto Nacional
de Técnica aeroespacial, la Universidad Politécnica de Madrid, la Universidad Auténoma de Madrid y la
Universidad Politécnica de Valencia.
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El modelo de formacién que Tecnatom ofrece, combina las clases presenciales con el uso de
herramientas de alta tecnologia: realidad virtual, modelos 3D, diagramas interactivos, asi como simuladores
graficos, simuladores de campo y simuladores de alcance total. Por lo tanto, es consciente de la importancia
de la formacion en situaciones lo mas reales posibles. Es por ello por lo que la colaboraciéon con distintas
universidades en la formacion de los alumnos que les permita un contacto con el ambito laboral y adquirir
una experiencia es intrinseca en la empresa y en la medida de lo posible se llevan a cabo para cubrir vacantes.
En linea con el proceso de adquisicion de talento humano, se prioriza el ambito local y se esta abierto a
candidaturas propuestas desde dicho ambito.

Las actividades socioculturales y deportivas promovidas internamente por la empresa suelen llevarse
a cabo en instalaciones locales, como el polideportivo Dehesa Boyal, o La Valvanera. Procurando contratar
a suministradores locales y llegando a acuerdos de colaboracién con ellos, para que el personal disponga
de un trato especial y se consigan relaciones en que ambas partes se vean beneficiadas. Se ha mencionado
anteriormente la colaboraciéon que Tecnatom mantiene eventualmente con Ayuntamiento y distintas
asociaciones, como la del Cortometrajista.
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INDICADORES

ECONOMICOS Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Principales indicadores financieros (miles de euros)

GRI 102-7.

Tecnatom S.A. y Sociedades dependientes 2019 2018

Volumen de negocio 107.609 107.668
Resultado Bruto de Explotacion (EBITDA) (854) (2.702)
Beneficio neto (814) (2.427)
Inmovilizado bruto 170.792 168.721
Inmovilizado neto 49.000 52.693
Fondos propios 68.715 69.543
Deuda financiera 31.868 33.367

> La informacion se ha extraido de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2019 e incluye a todas las

empresas del grupo Tecnatom
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Valor econémico generado y distribuido (miles de euros)

GRI 102-7.
Tecnatom S.A. y Sociedades dependientes 2019 2018
Valor econémico generado
Importe neto de la cifra de negocio 107.609 107.668
Otras ganancias y pérdidas netas (1.536) (7.109)
Valor econémico distribuido a grupos de interés
Trabajadores: gastos de personal (59.476) (59.936)
Sociedad: Impuestos sobre las ganancias (231) 176
Proveedores: otros gastos de explotacion (37.974) (32.946)
Otros proveedores de capital: costes financieros (121) (273)
netos
Valor econémico retenido
Resultado (814) (2.427)
Amortizaciones y depreciaciones (9.083) (10.006)

Asistencia financiera recibida del gobierno (miles de euros)

GRI 201-4.
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2019 2018
Subvenciones de explotacién- Tecnatom S.A. y 629 429
Sociedades dependientes
- De los cuales, en Esparia 629 429
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Beneficios obtenidos pais por pais e impuestos sobre beneficios MEDIOAMBIENTE
(miles de euros)

[P | rqe . o 7

Pais 2019 2018 Consumo energético dentro de la organizacion .

INCN? RC antes IS IS INCN RC antes IS IS GRI 302-1.
Espafa = 114.518 815 508  112.446 -2.320 236

2019 2018
Francia 4.374 -801 276 5.731 -2.863 467
Consumo de energia eléctrica 2.524.116 2.633.125
México 2492 6 4 614 1 0 dentro de la organizacion (kWh)
Brasil 1.873 8 4 2104 65 17
China 1,647 492 10 3.281 18 16
EEUU a6 3 5 S5 1 1 Captacion total de agua segun la fuente .
GRI 303-1.

Casos de corrupcion, acciones juridicas relacionados con la 2019 2018

libre Competencia. Consumo de agua (m3) 5.942 7.672
GRI 205-3, 206-1.

2019 2018

Casos de corrupcion, acciones juridicas relacionados - -

con Ia libre competencia (num. denuncias) Reduccion del consumo energético y otros recursos .

GRI 302-4.
2019 2018 Variacién (%)
Energia eléctrica (kWh) 2.524.116 2.633.125 -4,14%
Gas(m3) 97.412 99.380 -2%
Consumo de agua (m3) 5.942 7.672 -22%

! Incluye todas las sociedades del grupo a excepcion de Farfield y CITEC, sociedades en participacion mi-
noritaria. En Espafa se incluyen los resultados de Tecnatom S.A., Tecnatom Servicios Técnicos y Consultoria
S.L.U.y Consultores e Inspectores Ibercal, Sucursales y Establecimientos Permanentes.

> Incluidas operaciones entre empresas del grupo.
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Residuos por tipo y método de eliminacion .
GRI 306-2. PERSONAS, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

2019 2018 Informacion sobre empleados y otros trabajadores | Espaiia .
Residuos no peligrosos (TM) 28,6 64,54 GRI 102-8, 405-1.
Residuos peligrosos (TM) 6,4 -
Total 2019 2018
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Numero de personas 579 208 630 209
Contrato fijo 572 205 608 194
Contrato temporal 7 3 22 15
Contrato a tiempo parcial 34 26 40 12
- Directivos. 45 7 50 7
e De 31 a 50 afios 12 2 14 4
e Mas de 50 afios 33 5 36 3
- Mandos intermedios y 383 155 408 146
titulados.
e Hasta 30 27 9 28 15
e De 31 a 50 anos 217 125 239 111
e Mas de 50 afios 139 21 141 20
® Datos referidos a las instalaciones principales de la compania situadas en San Sebastian de los Reyes, Av.
de los Montes de Oca 1. - Oficial y personal de 151 46 172 56
7 El consumo de agua de la organizacion proviene exclusivamente de los suministros municipales de agua. apoyo.
® El consumo de estos recursos, al ser uno de los aspectos de mayor significancia en el desarrollo de las
actividades propias de la empresa, siempre se consideran en el desarrollo objetivos ambientales y actuaciones e Hasta 30 17 5 26 7
en infraestructuras para optimizar los mismos. En este periodo, se ha establecido el objetivo de minimizar
consumo de electricidad y gas natural con los resultados que se reflejan en los datos. e De 31 a 50 afios 74 22 78 26
? Los residuos no provenientes del ciclo productivo, como papel, cartén o envases de plastico se gestionan
para su reciclaje, fomentando su reutilizacion, en la medida de lo posible. Puntualmente, Tecnatom e Mas de 50 afios 60 19 68 23
realiza ensayos en sus instalaciones que conllevan la generacion de residuos peligrosos. Al no disponer

de procesos productivos en continuo en sus instalaciones, la generacion es muy variable en funcidn de las
actividades contratadas con los clientes. En todo caso, la gestion de los residuos se realiza por un gestor de
residuos autorizado y su incidencia es minima. Los residuos peligrosos generados en 2019 se corresponden
principalmente (77%) con aguas con boro procedentes de la realizacién de ensayos en el sector industrial.
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Promedio 2019 2018 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personall
Hombres Mujeres Hombres Mujeres ESp ana.
GRI401-1.
Numero de personas 604,50 208,50 625,38 207,65
- 2019 Hombres Mujeres
Contrato fijo 590,00 199,50 604,00 192,90
Nuevas contrataciones 29 14
Contrato temporal 14,50 9,00 21,38 14,75 .
Hasta 30 afios 7 1
Contrato a tiempo parcial 37,00 19,00 40,00 12,00 _""De 31 a 50 afos 19 13
- Directivos. 47,50 7,00 50,00 8,00 - Mayores de 50 afios 3 0
Rotacion (num. bajas)* 80 15
e De 31 a 50 anos 13,00 3,00 14,00 5,00
Hasta 30 afos 5 3
e Mas de 50 afios 34,50 4,00 36,00 3,00 _
De los cuales, despidos, mandos 1
intermedios y titulados
- Mandos intermedios y 395,50 150,50 403,38 143,65 .
, De 31 a 50 afios 51 8
titulados.
Hasta 30 27 50 1200 24 93 1430 De los cuales, despidos, mandos 5
¢ asla ’ ’ ’ ’ intermedios y titulados.
- De los cuales, despidos, oficiales y
e De 31 a 50 afos 228,00 118,00 237,45 109,35 personal de apoyo 3 2
e Mas de 50 afios 140,00 20,50 141,00 20 ~ Mayores de 50 afios 2 ‘
De los cuales, despidos, directivos. 2
- Oficial y personal de 161,50 51,00 172,00 56,00
De los cuales, despidos, mandos
apoyo. intermedios y titulados. °
e Hasta 30 21,50 6,00 26,00 7,00 De los cuales, oficiales y personal de 1
apoyo.
e De 31 a 50 afnos 76,00 24,00 78,00 26,00 Rotacion 2018 (nim. despidos) Hombres Mujeres
e Mas de 50 afios 64,00 21,00 68,00 23,00 - De31a50afios 2 1
De los cuales, mandos intermedios y 2 1
titulados.
Mayores de 50 afios 6 1
De los cuales, directivos. 4 0
De los cuales, mandos intermedios y 2 1
titulados.
En el calculo de las altas no se incluyen las altas que han tenido lugar en el 2019 pero han sido baja antes
del 31-12-2019. Tampoco se consideran los cambios de una empresa del grupo a otra.
" Tecnatom S.A., Tecnatom Servicios Técnicos S.L.U y Consultoria e Inspectores y Consultores Ibercal "2 Niimero de despidos en 2018, 10, de los cuales 8 hombres (4 directivos, y 2 mujeres.

S.L.U.
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Indices maternidad/paternidad (M/P) | Espaiia. Empleados incluidos en Convenio Colectivo | Espaiia.
GRI 102-41.
GRI 401-3.
2019 Hombres Mujeres  Total 2019 2018
Personas con derecho a baja (num.) 32 28 60 Empleados incluidos en Convenio Colectivo (%) 100 100
Personas que han disfrutado baja (num.) 32 28 60
Reincorporaciones al finalizar bajas (%) 88% 96% 92%
Personas con baja que permanecen en plantilla (%) 72% 100% 83%
Empleados cuyo desempefio y desarrollo se evalia con

regularidad | Espana.

GRI 404-3
Promedio de horas formacién por grupo profesional y sexo | 5079 Hombres | Mujeres | Total
ESPana' Empleados con evaluacion de desempefio (%) 100 100 100
GRI 404-1
Horas / empleado / afio 2019* Hombres Mujeres Total
Remuneracion media por edad, sexo y clasificacion profesional
Directivos. 13 31 16 . 7 . .
y relacion entre el salario base de hombres respecto a mujeres |
Mandos intermedios vy titulados. 17 20 18 GRI 405-2.
Oficiales y personas de apoyo. 21 3 17
2019 2018
Total 17 17 17
Hombres Mujeres Brecha Hombres Mujeres Brecha
Directivos 87.562,14 84.082,84 104%  82.275,13 82.005,07 100%
Mandos 46.330,06 41.157,41 112%  40.394,13 45.798,60 88%
intermedios
y titulados
3 Oficiales y 31.961,70 31.586,98 101%  29.774,12 31.338,85 95%
Porcentaje de personas que disfrutaron de baja en el 2018 y que a 31-12-2019 permanecen en la plantilla. personal de
14 Calculado dividiendo el total de horas de formacién y el ntimero de empleados a final del ejercicio. Los apoyo
datos absolutos serian (en horas): directores, 811 (1.395 en 2018), mandos intermedios y titulados 9.479

(19.924 en 2018), oficiales y personal de apoyo 3.287 (5.153 en 2018).
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2019 2018

Hombres Mujeres Brecha Hombres = Mujeres Brecha
Hasta 30 27.172,42  28.946,39 93%  26.690,25 : 26.566,75 100%
afnos
De 31 a50 39.332,62 38.299,61 102% @ 37.529,33 38.297,90 97%
afnos
Mayores de = 57.748,09 51.313,07 112% @ 49.173,87 57.408,81 85%
50 afios

Indicadores de seguridad y salud laboral | Espaiia . | Espana

GRI 403.

Indicador 2019 2018
Accidentes con baja (num. personas) | 7 5
De los cuales, hombres 5 1
De las cuales, mujeres 2 4
Accidentes mortales (nUm. personas) 0 0
Accidentes sin baja (num. personas) 7 7
De los cuales, hombres 6 4
De las cuales, mujeres 1 3
Indice de frecuencia de accidentes 3,2 0,83
indice de gravedad de accidentes 0,02 0,01
Indice de incidencia 5,71 1,35
Indice de incidencia de enfermedades profesionales 0,00 0,00
Indice WANO 0,00 0,00
Formacién de trabajadores en seguridad y salud (horas)’ 3.693  6.380
Trabajadores cubiertos por un sistema de gestion de la salud y 100 100
seguridad en el trabajo (porcentaje)
Numero de horas de absentismo? 33.986 43.015

15 . . . o . .
Incluye remuneraciones fijas. Otras prestaciones y planes de prevision social estan detallados en las Cuen-
tas Anuales de la compania.
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PROVEEDORES Y COMUNIDAD LOCAL

Proporcion de altos ejecutivos contratados de la comunidad
local.

GRI 202-2.

Proporcién altos ejecutivos de la comunidad local (porcentaje)’ 100

Proporcion del gasto en proveedores locales en 2019.

GRI 204-1.

2019 2018

Contratacién de proveedores locales (porcentaje)’ 84 82

' Los indices de accidentes incluyen accidentes de pequefia envergadura y en caso de baja, se consideran
dias naturales desde el mismo dia que ocurrid el accidente. Los accidentes con baja se comunican mediante
el sistema DELT@ a los organismos oficiales en tiempo y forma, ademas de tener un registro digital de todos
y cada uno de los accidentes acontecidos en la empresa, con su correspondiente investigacion.

Los indices de frecuencia y de gravedad se calculan de acuerdo con las siguientes férmulas:

Indice de frecuencia = (Numero de accidentes ¢/b x 1.000.000) / Numero horas trabajadas.

Indice de gravedad = (Ntumero de jornadas perdidas x 1.000) / Ntimero de horas trabajadas.

172019 incluye tinicamente formacion a empleados en Espafia. En el 2019 se han impartido ademés cursos
en materia de seguridad a empleados externos.

18 Incluye absentismo por enfermedad y accidentes. No incluye bajas por maternidad y paternidad.

19 Se refiere a aquellas personas nacidas o con derecho a residir de forma permanente en el mercado geogré-
fico (pais) en el que actta la organizacion.
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Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de
acuerdo con criterios ambientales en 2019.

GRI 308-1.
Evaluacién de proveedores (numero) 12
- De los cuales, en base a certificado del Sistema de 11

Gestion Ambiental por la norma ISO 14001

- En base a cuestionario de caracter ambiental 1

Firma de compromisos ambientales (suministradores de 15

mantenimiento y servicios de las instalaciones propias)

20 . . . . N . .
Aquellos localizados en el mismo mercado geografico en el que actta la organizacion (es decir, no se reali-
za pago internacional al proveedor)
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SOBRE ESTE INFORME

Contexto de sostenibilidad.

GRI 102-50/ 102-54

Este informe pretende ofrecer informacion trasparente, fiable y equilibrada sobre los asuntos relevantes en
materia de sostenibilidad para Tecnatom S.A. y sus grupos de interés en el ejercicio 2019.

La elaboracion de este documento se ha realizado de conformidad con los requisitos previstos en la Ley 11/2018,
de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades
de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de
Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad.

Al objeto de facilitar la informacion, el contenido de este informe se ha elaborado de acuerdo con la Iniciativa
Mundial de Presentacion de memorias de sostenibilidad de Global Reporting Initiative (GRI Standards).

El contenido de este informe se complementa con la siguiente informacién publica: Presentacion Corporativa
de la compaiiia, Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo Tecnatom, que incluyen el informe de gestion de los
negocios del Grupo, Informe de Actividades y la informacién publica contenida en la web corporativa: www.
tecnatom.es.

Alcance, cobertura y espacio temporal.

GRI 102-45/102-46 / 102-48 / 102-49 / 102-50 / 102-51/ 102-52.

De acuerdo con los principios Estandares GRI, el contenido de este informe ha sido determinado de
conformidad con los principios de participaciéon de los grupos de interés, contexto de sostenibilidad,
materialidad y exhaustividad, en términos de alcance, cobertura y espacio temporal. Adicionalmente, se ha
buscado el equilibrio, precisién, puntualidad, comparabilidad, claridad y fiabilidad de los datos presentados.

De conformidad con lo anterior, este informe recoge informacion relevante de la actividad principal del Grupo:
el negocio eléctrico en Espaia a través de Tecnatom S.A., que representa el 90% de la cifra consolidada del
Grupo.

No obstante, cabe destacar que, tanto los datos sobre la organizacién, como los datos econdmicos y financieros
consolidados, la contribucién fiscal, la informacién sobre gobierno corporativo, las politicas y determinados
indicadores de desempefio en materia de seguridad, salud laboral y empleo incluyen a las empresas que forman
el Grupo Tecnatom (en estos casos se indica especificamente).

El informe, el segundo que realiza la compaiiia siguiendo los estdndares GRI, incluye la informacion relativa al
ejercicio 2019, que se extiende del 1 de enero de 2019 al 31 de diciembre de 2019, y se integra en el Informe de
Gestion Consolidado al 31 de diciembre de 2019.

Con el fin de valorar la evolucién del desempefio de Tecnatom a lo largo del tiempo, el informe proporciona
datos relativos al ejercicio 2018, fecha del ultimo informe elaborado por la compaiiia y aprobado por el Consejo
de Administracion. Respecto al mismo, no se ha reformulado informacién relevante ni se han producido
cambios en el listado de temas materiales o en la cobertura de los temas.
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www.tecnatom.es/

A continuacion, se indican los canales de comunicacién por grupo de interés del grupo Tecnatom, asi como los
resultados y compromisos derivados del didlogo.

Verificacion.

GRI 102-56.

Para comprobar la fiabilidad de la informacién, Tecnatom ha sometido el presente informe a verificacién
externa a través de la firma BDO. Como consecuencia del proceso de verificacion, se elabora un Informe de
Revision Independiente en el que se incluyen los objetivos y el alcance del proceso, asi como los procedimientos
de verificacion empleados y sus conclusiones. Dicho informe se incluye en el anexo del presente documento.

Consultas.

GRI 102-53.

Para cualquier duda acerca del estado de informacidn no financiera se puede realizar una comunicacion escrita
dirigida al domicilio social de Tecnatom o a través del apartado “Contacto” de la web corporativa (www.
tecnatom.es).

Didlogo con los grupos de interés

GRI 102-40, 102-42, 102-43, 102-44.

Se consideran grupos de interés todos aquellos grupos que se ven afectados directa o indirectamente por el
desarrollo de una actividad empresarial. Por ello, el Grupo Tecnatom ha definido como grupos de interés
a sus accionistas, directores, empleados, colaboradores, clientes, proveedores, competidores, sindicatos,
Administracion (estatal, autonémica y local), asi como cualesquiera otras organizaciones con las que Tecnatom
mantenga relaciones empresariales.

Para determinar la estrategia concreta de relacién con cada grupo de interés y fijar los objetivos y canales de
comunicacién a emplear, la organizacién cuenta con canales de comunicacién tanto internos como externos.
Estos canales son gestionados por las Direcciones de Soporte Corporativo y de Estrategia de la compaiiia,
integradas por la Direccion de Estrategia y Desarrollo Corporativo del Negocio, la Direccién Econémico-
Financiera y Legal, la Direccién de Organizacion, Sistemas y Personas y la Direccién de Calidad y Medio
Ambiente. Estas organizaciones son las encargadas de liderar la comunicacién externa e interna de la compaiiia,
la funcion comercial, los aspectos de prevencion y seguridad en el trabajo, las acciones orientadas a mejorar la
salud y el bienestar de las personas y la alineacion de las organizaciones con la cultura de calidad y preservacion
del medioambiente, garantizando el cumplimiento de todos los requisitos normativos y contractuales.

De este modo, desde estas organizaciones, la empresa realiza actuaciones concretas de evaluacion de las
necesidades y expectativas de los distintos grupos de interés a través de herramientas de medicién como
reuniones periddicas con clientes, encuestas de clima laboral, medicion de indices de rotacién y absentismo,
reuniones de organizacion, comisiones de trabajo, participaciones en asociaciones, negociacion colectiva, entre
otras.

Algunos ejemplos de las labores realizadas en el 2019 incluyen las reuniones trimestrales de la Comisién de
Planificacién e Igualdad, las reuniones mensuales del Comité de Empresa, las reuniones de la Comisiéon de
Relaciones Laborales, las del Comité de Seguridad, la labor comercial de los Gestores Comerciales de Tecnatom
S.A.y sus filiales, la participacion en foros como la 45* Reunién Anual de la Sociedad Nuclear Espafola y otras
asociaciones del sector y la actividad en redes sociales, en la web corporativa y del empleado.

Grupos de Principales compromisos Principales canales de
interés comunicaciéon
Accionistas Creacion de valor

Buen gobierno y control de riesgos Consejos de Administracion

Atencion prioritaria a sus instalaciones. Junta General de Accionistas
Directores Atender los compromisos adquiridos con los

grupos de interés de la compainiia.

Internacionalizacion y diversificacion del

negocio.

Innovacion y transformacion digital. Comités de Direccion
Personas Calidad y estabilidad en el empleo. Intranet y red social interna

Atraccion y retencion del talento.

Gestién del conocimiento y mejora continua.
Practicas laborales responsables.

Dialogo fluido, transparente y cercano.

Encuestas

Revista corporativa y
newsletters

Redes sociales

Colaboradores

Cumplimiento de compromisos adquiridos
Dialogo fluido, transparente y cercano.
Intercambio de mejores practicas

Contactos directos
Canal web

Foros y jornadas
Grupos de Trabajo

Clientes Servicios y productos excelentes, adecuados a  Oficinas comerciales (filiales)
las necesidades del mercado. Gestores comerciales
Atencidn prioritaria a las necesidades de las Canal web
instalaciones de los propietarios. Foros y grupos de trabajo
Redes sociales
Proveedores Cumplimiento de compromisos contractuales Contactos directos
(plazos, requisitos técnicos, normativos, Canal web
reglamentarios y legales). Foros y jornadas
Grupos de Trabajo
Competidores Dialogo fluido, transparente y cercano. Contactos directos
Intercambio de mejores practicas Canal web
Foros y jornadas
Grupos de Trabajo
Representantes de ' Libre asociacién y didlogo con la direccién. Reuniones del comité de
los Trabajadores = Comportamiento ético y responsable. Empresa

Cumplimiento de los compromisos / intereses
de los empleados.

Comisiones de trabajo
Intranet y red social interna

Comunidades
locales y
Administracion

Maximizacion de las oportunidades de empleo
local.

Oportunidades para proveedores locales.
Conservacion del entorno local.
Transparencia y contribucion tributaria.

Contactos directos
Canal web

Foros y jornadas
Redes sociales




Materialidad
GRI 102-29, 102-47 iNDICE GRI

El dialogo con los grupos de interés durante el 2019 culmina con la definicién del Plan Estratégico de la
compania para el periodo 2020-2022. El Plan Estratégico del Grupo Tecnatom incluye la propuesta de valor GRI- 102-55.
para sus grupos de interés y ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de Tecnatom. Esta propuesta
de valor esta basada en la independencia econdmica, la innovacion, la rentabilidad y la propuesta de valor para
las personas que forman parte de la organizacién. Todo ello orientado a la creacion de valor y en consonancia
con las tres directrices estratégicas de la compaiiia. De este modo, dentro del contexto de sostenibilidad, la
compania ha realizado el analisis de materialidad y definido los siguientes asuntos relevantes en la materia para
el 2019:

Servicios y productos excelentes, adecuados a las necesidades del mercado.
Cultura de seguridad.

Desarrollo de nuevas soluciones digitales e innovacion.

Cumplimiento normativo y proteccién ambiental.

Digitalizacion de la gestion.

Comprometidos con nuestros
| proveedores, 47-49,

Segur.idad y salud en proveedores y fabricantes. Grupu .................... E—'i'l ................................. .,
Practicas laborales.
Creacién de valor. E 102-11. Principio o enfoque de precaucidn. | Comprometidos con el
Atraccion y retencién del talento. b i e e e medicambients, 45-50.
Dialogo fluido, transparente y cercano con los grupos de interés. ¢ 102-12. Iniciativas extemas. e, OMUPO Tocoalom, 611,
Internacionalizacién de productos y servicios. 102_‘13AHE“"5”3§‘9°='3W“35 ..... e et L ] Grupo Tecnalom. 611, ..
Cumplimiento normativo y practicas responsables de gobierno. ; ;ﬂz’H' Declaracion de altos ejeculivos responisables de latoma | Carta del presidents, 3. :
. . . ¢ decisiones
Diversificacion de productos.
Cumplimiento ambiental proveedores. I B o T e TR T Fomremg e YR T ;
Promocion de la salud. ' -
| 102-16. Valores, principios estandares y normas de conducta. | Nuestros valores, 3.~ "7
102.17. Mecanismos de asesoramiento y preoccupaciones élicas Buen gobiemo y cumplimianto
e e T T S SR P R T s B s nommative, 14-23.
Formulacio’n. ¢ 102-18. Estructura de gobernanza. i Buen gobiemno y cumplimiento
:. .............................................................................................................................................. ."_"':"'"'“E'f""'.:"“!'m- ............................................. 4
i 102-15. Delegacidn de autordad. | Buen goblermno v cumplimiento i
GRI-102-32. L 1 L A Ty ;
i 102-20. Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas econdmicos, | Buan goblamo y cumplimiento i
El presente informe forma parte del Informe de Gestién Consolidado del Grupo Tecnatom que se integra en _ambientalas ysociales. = normativo, 14-23.
las Cuentas Anuales del ejercicio y ha sido formulado por los miembros del Consejo de Administracién de : mztf‘-t:”"whﬂ o ?"—'F“ﬁ de interés sobre temas economicos, |
ini i i i i i AMEHENIAESE Y SOCIBIEE, s sss e srs e e i .
Tecnatom S.A. comf) administradores de la §oc1edad dom'mante. Todo lo anterior, de conformidad con lo 102-22. Composicion dai MaKImD Grgant te GOEIema v us "Buen gobléme ¥ CLTREIIGNTD
establecido en el articulo 253 dela Ley de sociedades de capital. S, oo normativo, 14-23. . i
i 102-23. Presidente del maximo érgano de goblerno. i Buen goblerno y cumplimiento
ekttt ot e At et i pormativo, 1423, '
102-24. Nominacion y seleccidn del maximo drgano de goblermno. | Buen goblerno y cumplimiento
L st ieisi it b i s s AU, IR, iccicimpisiaii]
102-25. Conflictos de interés. i Buen gobiemo y cumplimiento
B o s st ol nommative, 14-23.
102-26. Funcion del maximo érgano de gobierno en [a seleccion Buen gobiemo y cumplimiento
. de objetivos, valores yestrategia, |normetivo, 1423, ;
_102-27. Conocimientos del maximo drgano de goblerno. Nodisponible. = @
i 102-28. Evaluaciin del desempenio del maximo érgano de ! Buen gobiermo y cumplimiento H
ERODIBING. e ——— | normative, 14-23.
102-29. [dentificacidn v gestidn de impaclos econdmicos, Buen gobiemo v cumplimiento
pamblordelen y SOGMOS. e imim—) nomativo, 14-23. ]
21 El de elab ion vl 1 e L 1 . s i 102-30. Eficacia de los procesos de gestion del riesgo. i Buen gobiernao y cumplimiento
proceso de elaboracion y los resultados del analisis de materialidad realizado por la compaiia se : i ;
muestra en el apartado cuarto de este documento. --._----_---_-.D'D:I'II'.IEII!I'QJ{'EE._ ............................................
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102731 Evaliacidn de temas econdmicos, amblentalesy 1 Buen goblerno'y cumplimento i
i sociales, i normativo, 14-23. '

FUZ-52 Funcidn del maximo drganc de goblernoen'la | Buen gobemo y cumplimiente 1
- elaboracion de informes de sostenibilidad, = ... L D0rmMative, 14=23. . s ;
{95 Comunicacidn de preccupaciones crificas. "Buen gobiermno y cumplimiento =

: { normativo, 14-23. _
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i ! identificado cuesticnes relevantes
: para su formulacidn ante el Consejo
;.de Administraciény, e ;

’fﬁ'ﬁ-ﬂlﬁ Bollticas da ramuneraciaon. L mmmm— ; Huen goblemao y cumplimiento
i ! normativo, 14-23.

i P normative, 14-23,

SO Involicramienio de o8 grupos de interes en ia T Buen gobiermo y cumplimento
LIBUNGIACION. | g s OOV, 1423 =
S{UE-58 Halio de compensacitn total anial. & relacién entre [a refribucién total

i de la persona mejor pagada de la
! organizacian
! y la retribucion total anual media de
i toda la
i plantilla (excluida la persona mejor
! pagada)
i fue de 4.5 veces.
: anual. ! porcentual de compensacion de la
: ! persona mejor pagada
: de la organizacion frente al
. incremento de |a plantilla fue cero
i debido a que la retribucion de la

D e e B e S i i persena mejor pagada no ha variade, ;

: 102-40. Lista de grupos de interes. . Sobre este informe, 65-69, :

AT R e T e st 7T Tk L,

| 10242 Ideniificacion y seleccién de grupos de interds. """ Sobre esie informe, 8565
{a participacion de los grupos de inferés. ; Sobre esle informe, 65-68

; {0243, Enfoque para

10274 Tefas y preoEipaciones cve mancionados. 1 Sbie el nlorma, 8888
: coberturasz del tema.
s b R :
e siab i ot iy miga e 1o s i iR
T Cambias an | A de TR e e T T (
Y020 Penodo obyeto del infarme. T Sobee este informe, Bo-ad,
L iS5 Facha del GG ifore e e s I i 4
s 'EIE]E'HE'EEEEEEH&'LTHI &“Binfumms'EnﬁmasluTn’l'urmnEH—Eﬁ .......................
Y255 Punio de confaclo para pregunias sobre el informe. ¢ Sobre este informe, 6564
S{iEE4 Beclaracisn de elaboracion del nforme de conformidad " Bobra esie informe, BEBE 1
i con los estidndares GRI.
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LTy T e e et et £ S B ada A Conedaredt |
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T e et :
: 201-2. Implicaciones financieras y otros nesgos y oporiunidades | Buen goblerno y cumplimiente ¢
i derivados del cambio climatico. : normativo, 14-23. :
=415, Obiigaciones 'del plan de beneficios definidos yotros™™ ™™ i Definido en ias Cuentas Anuales de ™
T e ] R RN £ 1| A

1 Tyt 1 <" o
e P e e P NS B e Rk i
i fronte al salario minimo local, i confidencialidad.

{32 Proporcidn de alios ejeculivos contratades de'la™ | Indicadores, 56-84. [
: comunidad local. i
B4 inversiones en infraesiruciuras y servicios apoyados. i No'se han re han realizado enel f
: 2019, |
Y Trpacion RSO SIRINGRGE. e ST e 56 i eAGade
i impactos econdmicos indirectos i
i significativos.
O i s s T e . P
Bi51. Bperaciones evaluadas para riesgos relacionados conla ¢ En el 2i18 no se han ideniificado™
: cormupcion. : riesgos relacionados con la
Bisocis i ivacsiopousiein o cory et e e s e e o OO TG oo e
i 215-2" Comunicacién y formacion sobre politicas'y : Buen gobiemo y cumplimiento
i procedimientos anticomupeion. e DOMANVO, 1423, i

205-3. Casos de corrupcion confirmados y medidas fomadas. UEn el 2018 1o se ha confirmadi
i ningun caso de cormupcidn,
#08-1. acciones jurldicas relacionadas con Ta competencia desleal” En el 2618 no se han desarollade ™

y las praclicas monopdlicas v contra la libre competencia. acciones juridicas relacionadas con
i la competencia desleal y las
i_.f]tﬂcl;ﬂ@i!n?n?mliﬁﬁﬁa;s ..........................
t No material.

. procesos productivos de fabricacion.
i Tecnatom es principalmente una

: 301-2. Insumos reciclados.

301-3. productos reutilizados y matenales de envasado.

i i significativa.
FHHE onsime energelico dentro de (@ organzacen. Vindicadores, Gh-agmm—m— f
R s el TR I T R R AR T ;
, R T e A .;
R sy e en iyt A g v

{3075 Reduccion de ios fequenimientos energéticos de producios
g__gsanrinlna.

(3-1. Extraccidn de agua por fuenie.

............................................................................................................................. . 1a generacidn eléclrica. -

I $03-2. Fuenies de agua significativamenie afectadas por la { No aplica, el agua consumida

i extraccion de agua. i proviene exclusivamente de la red de
F i saneamianto pablico.
RN K Teniclada  TalliEarE, - I {
3 : proviene exclusivamente de la red de ;

i_saneamiento publico.
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i gestionados ubicados dentro de o junto a dreas protegidas o i an areas protegidas. i
i zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de dreas

! proteqidas.
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i hos servicios en la biodiversidad. : actividades en areas protegidas.
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! listados nacionales de conservacion cuyos habilats se encuentren | actividades en dreas protegidas.
i en areas afectadas por |as operaciones. :

305-1 Emisiones directas de GEI.




| 405-1. Diversidad en érganos de gobierno y empleados. | 2940,
! Indicadores, 51-57.
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